
CERTIFICATE

Ayazağa Mah. Hadım Koruyolu Cad. No: 19 Sarıyer İstanbul Türkiye

ISO 10002:2018
Customer Satisfaction Management System
Scope of Certification

Higher Education Services

WQR International Certification Ltd.
Director

The validity of the certificate can be checked through www.wqrcert.com or www.thewas.us.

Beykent Üniversitesi

This certificate is issued for the above-mentioned company, according to the following scope given
by the WQR Certification.

Certificate No : W-230130
Release Date : 16.01.2023
Last Issue Date : 20.02.2024
Expiry Date : 15.01.2025
Period Exp. Date : 15.01.2026



SERTİFİKA

Ayazağa Mah. Hadım Koruyolu Cad. No: 19 Sarıyer İstanbul Türkiye

ISO 10002:2018
Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi
Belgelendirme Kapsamı

Yüksek Öğrenim Hizmetleri

WQR Uluslararası Belgelendirme Ltd.
Müdür

Bu belgenin geçerliliği www.wqrcert.com ve www.thewas.us internet sitelerinden kontrol edilebilir.

Beykent Üniversitesi

Bu sertifika yukarıda adı geçen firmaya, aşağıda belirtilen kapsamda WQR Belgelendirme
tarafından verilmiştir.

Sert�f�ka No : W-230130
Yayın Tar�h� : 16.01.2023
Son Basım Tar�h� : 20.02.2024
Geçerl�l�k Tar�h� : 15.01.2025
B�t�ş Tar�h� : 15.01.2026


