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iC DEGERLENDiRME RAPORU

1. Kurum Hakkinda Bilgiler
1.1. iletisim Bilgileri

Beykent Universitesi Kalite Komisyonu Baskanligi, Universite Rektorii tarafindan

yiirlitiilmektedir.

Beykent Universitesi Kalite Komisyon Baskan1: Prof. Dr. Mehmet Emin KARAHAN
Adres: Beykent Universitesi Ayazaga-Maslak Yerleskesi

Ayazaga Mah. Hadim Koru Yolu Cad. No: 19 Sartyer/ISTANBUL

Tel: 444-1997 Dahili: 5040

Faks: 0212 289 64 90

E-Posta: eminkarahan@bevykent.edu.tr

1.2. Tarihsel Gelisim ve Kurum Hakkinda Bilgi

Beykent Universitesi, Adem Celik-Beykent Egitim Vakfi tarafindan 1997 yilinda
09.07.1997 Tarih ve 4282 Sayili kanunla kurulmus, kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif
{iniversitesidir. 1997-1998 Akademik Yilinda egitim-dgretime baslayan Beykent Universitesi,
egitimde yillarin verdigi deneyimle her gegen giin daha da biiyliyerek diinya standartlarindaki

egitim kalitesini 6grencilerine sunmaya devam etmektedir.

Beykent Universitesi, 4 ayr1 yerleskede; 9 Fakiilte, 4 Yiiksekokul, 2 Enstitii, 8 Arastirma
Merkezi ile hizmet vermektedir. Universite 30.000’i askin dgrenciye sahip olup toplam % 50’ye
varan bursluluk orani saglamaktadir. Seckin akademik kadrosu, diinya standartlarinda teknik
donanimi1 ve uygulama alanlar ile 41’1 normal 6gretim ve 30’u 2. dgretim olmak {izere 73 6n
lisans programi, 1’1 uzaktan Ogretim olmak lizere 57 lisans programi, 26 yiiksek lisans
programi, 5 doktora programi ve 1 sanatta yeterlik program yiiriitmektedir. Universitede egitim

dili Tiirkee, Ingilizce ve Tiirkge-Ingilizce (karma)’dir.


mailto:eminkarahan@beykent.edu.tr

1.3. Beykent Universitesinin Misyonu, Vizyonu ve Temel Degerleri

Beykent Universitesinin misyonu ve vizyonu, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu,

Madde 12°de belirtilen gorevlere uygun kalarak asagidaki sekilde belirlenmistir:
Misyon ve Vizyon

Beykent Universitesinin misyonu; cagin ihtiyaglarina cevap veren bilim, sanat, teknoloji
iireterek toplumsal doniisiime katki saglayacak bireyler yetistirmek; bilimin ilerlemesini,

bilginin yayginlagmasini saglamaktir.

Universite vizyonu, “Kurumsal degerlerimiz ve tecrilbemizle pekistirilen, bilimsel
iiretim ve kapsamli egitim programlarimizla, yenilik¢ilik ve ulusal kalkinmada séz sahibi,

kiiresel 6lgekte rekabetci bir iiniversite olmaktir.” seklinde belirlemistir.
Temel Degerler

e Bilim iiretmek,

e Girisimcilik, yenilik¢ilik, 6zglinliik ve rekabetgilik,

e (agdaslik, akilct ve bilimsel diinya goriisii,

e Toplumsal degerleri dikkate alan uluslararasi ve evrensel bir bakis agist,
e Topluma hizmet,

e (evre ve dogaya duyarlilik,

e Paydaslarla igbirligi ve paylasim,

o Etik degerlere baglilik,

e Hukuka saygi,

e Ogrenci odakl1 olmak.
1.4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Beykent Universitesinin 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilinda hizmet sunan birimleri

asagida yer almaktadir:

Fakiilte ve Yiiksekokullar

Fen Edebiyat Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi
Giizel Sanatlar Fakiiltesi
[letisim Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Yiiksekokulu




Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
Yabanci Diller Yiksekokulu
Meslek Yiksekokulu

Enstituler
Fen Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Tablo 1: Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Enstitiiler, Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yiiriitiilen
boliim ve programlarla ilgili bilgilere tiniversite web sitesinden ulasilabilir.

1.5. Arastirma Faaliyetinin Yiriitiildiigii Birimler

Beykent Universitesinin 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilinda arastirma faaliyetlerinin
yuritildigi birimler asagida yer almaktadir.

Arastirma Merkezleri

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Stratejik Arastirmalar Merkezi

Kent Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Girigimcilik ve Yenilik¢ilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Hayat Boyu Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tablo 3: Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler.
(Merkezler biinyesinde yiiriitiilen arastirma faaliyetlerine ve diger faaliyetlere Arastirma
Gelistirme boliimiinde deginilmistir.)



1.6. Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Beykent Universitesi, daha once dis degerlendirme siirecinden gegmemis ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan da degerlendirilmemistir. Bununla birlikte tiniversite
her yil rutin olarak Yiiksekdgretim Denetleme Kurulu tarafindan denetlenmektedir. Bu
denetlemelerde tespit edilen eksikliklerin giderilmesi konusunda iyilestirme faaliyetleri

devreye sokulmakta ve isaret edilen sorunlar giderilmeye calisilmaktadir.

Universite Stratejik Yonetim ve Kalite Giivence Sistemi uygulamalar1 sonucu,
iyilestirmeye yonelik caligmalarini sistematik bir sekilde planlamaktadir. Bu konuda gerekli
Stratejik Plan revizyonlar1 yapilmaktadir. Bunun yaninda Stratejik Plan izleme toplantilari,
yonetim gozden gecirme toplantilari, i¢ denetim uygulamalari, sikayet ve geribildirimler
yoluyla tespit edilen sorunlarla ilgili diizeltici ve Onleyici faaliyetler planlanarak uygulamaya
konulmaktadir. Universite ayrica, bir degisim yonetimi uygulamasi gergevesinde egitim-
Ogretim, arastirma, yonetim sistemi, insan kaynaklar1 yonetim sitemi, uluslararasilagma, kalite
giivencesi ve akreditasyon alanlarinda iyilestirmeye yonelik calismalar1 basglatmis olup bu

calismalar basarili bir sekilde siirdiiriilmektedir.
2. Kalite Giuivencesi Sistemi

2.1. Kalite Giivence Sistemi Degerlendirme Formu

“Kurum misyon, vizyon ve hedeflerine nasi ulasmaya calistyor?” sorusunun cevabini
verebilecek, kurumun kalite giivencesi siiregleri, i¢ degerlendirme siirecleri ve eylem planlart

nelerdir?

Beykent Universitesi, misyonunu yerine getirmek igin kurum ici ve dis1 biitiin stratejik
ve eylemsel cabalarmi kaliteli egitim, arastirma ve topluma hizmet iizerine
temellendirmektedir. Kalite, tiniversitenin her kademesinde yiiksek kalite anlayisi ve
uygulamalarn ile saglanacagi inanciyla, 6grenci edinmeye yonelik faaliyetlerle baslayan ve
mezuniyet sonrasit hizmetlere uzanan bir siirecler biitlinii olarak ele alinmakta; Ogrenci,

liniversitenin ortaya koyacag biitlin ¢gabalarin odagi olarak kabul edilmektedir.

Beykent Universitesi “Kalite Yonetim Sistemi” dokiimanlarinda, iiniversitenin kalite

politikas1 agiklanmaktadir. (kalite.beykent.edu.tr)

1999 Tarihli “Kalite Y&netim Sistemi” dokiimaninda, “Universitenin Miitevelli Heyeti
ve Rektorlik Makami, daha etkili egitim-6gretim, aragtirma ve topluma hizmet faaliyetleri

gerceklestirmek maksadiyla, kurum iginde yeni bir ¢alisma yapmayi ve bir dizi degisiklikle



birlikte toplam kalite kiiltiirlinii olusturmay1 kararlagtirmistir.” denilmektedir. Kalite Yonetim
Sistemi, liniversite kurulusundan bu yana zaman igerisinde giderek gelistirilmis ve 2011 yilinda
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistem Sertifikasi alinmis, 2017 yili basinda ISO 9001: 2015
versiyonu i¢in bagvurularak yeni kalite yonetim sistemi belgesi alinmistir. ISO 9001: 2015
Kalite Yonetim Sistemi geregi Kurumsal Baglam ve Risk Degerlemesi ¢aligmalari yapilmis ve
caligsanlara gerekli egitimler verilmistir. Kalite Yonetim Sistemi yayilimi ile ilgili caligmalar

surdirilmektedir.

Universite biinyesinde belirlenen Kalite Politikas1 rehberliginde Kalite Hedefleri
Tablosu olusturulmustur. Bu hedefler yillik olarak belirlenip ortak agda yetkililer tarafindan
ulasilabilir durumdadar. Tlgili tablonun iceriginde, hem bir énceki yilin (mevcut durum) verileri
hem de ulasilmasi amaclanan hedefler belirtilmektedir. Bu hedeflere ulagsmak icin ihtiyag

duyulan kaynaklar da ayni tabloda ilgili basligin altinda gosterilmektedir.

Kalite Hedefleri, gozden geg¢irmesi yilda bir kez gergeklestirilen Yonetimin Gozden
Gecirme Toplantilarinda yapilarak ulasilan hedefler yerine yenileri belirlenmekte, ulasilamayan
hedefler i¢in ise alinacak aksiyonlar karara baglanmaktadir. Kurumun stirecleri Siire¢ Etkilesim
Tablosu ile belirtilmekte, ilgili slireclerin detay caligsmalari ise Siire¢ Planlama Tablosu ile takip

edilmektedir.

Kurumda i¢ denetim (tetkik) calismalar1, yilda bir kez gerceklestirilmekte, I¢ Tetkik
Plani’nda, departmanlar ve kontrol edilecek standart maddeler tanimlanmis bulunmaktadir. i¢
denetim ¢alismalar1 tamamlandiktan sonra rapor (FR.009 I¢ Tetkik Raporu) olusmakta ve
ilgililerle ortak ag iizerinden paylasilmaktadir. I¢c denetim caligmalarinin tamam I¢ Tetkik
Prosediiriinde (PR.022) tanimlanmustir. I¢ tetkik sonucunda eger var ise ¢ikan uygunsuzluklar
Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formu (FR.007) ile takip edilerek ilgililerle paylasilip
Diizeltici Faaliyet Takip Listesine (LS.006) islenmektedir. Diizeltici Faaliyet detayh
tanimlamalar1 Diizeltici Faaliyet Prosediiriinde (PR.021) belirtilmektedir.



“Kurum, misyon ve hedeflerine ulagtigindan nasil emin oluyor?” sorusunun cevabini
verebilecek, kurumun kalite giivencesi siirecleri ve i¢ degerlendirme siiregleri kapsamindaki

olcme ve izleme sistemi nasildir?

Beykent Universitesi, kurumsal misyon ve hedeflerine ne denli ulastigin1 tespit etmede
farkli prosediir ve mekanizmalar hayata ge¢irmektedir. Kalite Gilivence Sisteminin bir pargasi
olarak Yonetimin G6zden Gegirme (YGQG) toplantilari yilda bir rektoriin baskanliginda, Kalite
Gelistirme Koordinatorii ve diger tiim birim yoneticilerinin katilimryla gergeklestirilmektedir.
Bu toplantilarda genis bir giindemle birlikte kurumun misyon ve hedeflerine ulasmada ne
durumda oldugu, i¢ denetim sonuglari, dig denetim sonugclari, diizeltici faaliyetlerin durumu,
paydas memnuniyetleri ve iyilestirme faaliyetleri ele alinmakta, tiim siireclerin hedefleri ve
sonuclart ulagip ulasmama durumu degerlendirilerek belirlenen aksiyonlar igin termin ve

kaynak planlamas1 yapilmaktadir.

Bu toplantilar yaninda, kurumun kalite yOnetim sistemi siiregleri cergevesinde
belirlenen performans gostergeleri, her siire¢ icin belirlenen periyotlarda ayrica siire¢ sahipleri

ile degerlendirilerek hedeflere ulasilma durumu gézden gegirilmektedir.

“Kurum, gelecege yonelik siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?” sorusu kapsaminda ise
yiiksekogretimin  hizh degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini

koruyabilmek iizere ne tiir iyilestirmeler yapmistir?

Beykent Universitesi, kurulusundan bu yana tedrici ve istikrarli bir gelisme gostermis
bulunmaktadir. Bu gelismenin ortaya konulabilmesi, ancak siirekli bir siire¢ iyilestirme ve
bununla ilgili gerekli degisimi yOnetebilme ile miimkiin olmaktadir. Yiiksekdgretimin hizla
degisen wulusal ve uluslararast gilindemi, yapilan arastirmalar ve degerlendirmelerle
yakalanmaya calisilmakta buna uygun siire¢ iyilestirmeleriyle rekabet avantaji korunmaya

calisilmaktadir.

Aday ogrencilerin ve yeni kayit yaptiran 6grencilerin algi ve tutumlarini anlamak,
beklentilerini tespit etmek amaciyla arastirma firmalarina arastirma yaptirilmakta olup bu
arastirma sonuglarindan hem siire¢ iyilestirmede hem de Ogrenci adaylarini iiniversiteye

cezbetmek i¢in yararlanilmaktadir.

Stireclerdeki iyilestirme ¢alismalari, Yonetimin Gézden Gegirme Toplantilarinda siireg
performans gostergeleri degerlendirilirken iyilestirmeye agik alanlar da tespit edilerek karara
baglanir. Bunun yaninda, siire¢ adim bazli risk analizleri yapilirken bir yandan da bu ¢alismaya

paralel olarak siire¢ adim bazli iyilestirme firsatlar1 degerlendirilerek kayda alinir. Tim bu



caligmalar sonucunda ¢ikan iyilestirmeler aksiyon planlarina alinarak termin belirlenerek

kurum igerisindeki isleyise uygun olarak hayata gegirilir.

Kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlari yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO50001 vb.) ¢calismalari, odiil
siiregleri (EFQM, ...) kapsaminda kurumda ge¢cmiste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen

calismalar varsa bu siirecler nasil kurgulanmis ve yonetilmistir?

Beykent Universitesi, su ana kadar bir kurumsal dis degerlendirme siirecine
girmemistir. Gegtigimiz yil, ulusal sistemimizde bu konuda bir diizenleme yapilmadan evvel
Birlesik Krallik Quality Assurance Agency (QAA) ile iliski kurularak bu kurumdan dig
degerlendirme alma konusu goriistilmiistiir. Yurt dis1 bir ajanstan dis kurumsal degerlendirme
alinmas1 konusunda Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’'nde bahsedilen dis

degerlendirme kuruluslarinin tescili konusundaki gelismeler beklenmektedir.

Beykent Universitesi, kurulusundan itibaren gelistirmeye basladig kalite giivence
sistemi ¢aligmalar ile ilgili olarak belgelendirilme ¢aligmalarina baglamis 28.07.2011 tarihinde
ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 14001:2004 Cevre YOnetimi Sistemi
sertifikalarini almis; her iki sertifika 25.11.2014 tarihinde yenilenmistir. Kurum igerisinde 2017
Nisan aymda ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemine gecis tamamlanmis ve kalite yonetim

sistemi belgesi alinmistir.

Y1l igerisinde temin edilen Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (QDMS) yazilimi ile
Stire¢ Yonetimi (Ensemble) yazilimi sayesinde tanimlanan siireglerdeki riskler siire¢ adim bazl
tanimlanabilmekte ve aksiyon planlarina otomatik olarak iyilestirmeler tanimlanmaktadir.
Tanimlanan kalite hedefleri siire¢ performans gostergelerine indirgenerek QDMS iizerinden

takip edilmekte ve hedeflerin altinda kalan durumlarda acil aksiyonlar planlanabilmektedir.

Kurum, dis degerlendirme sonucglarina gore siireclerini nasil iyilestirmistir; bu iyilestirme

faaliyetlerinin etkileri, kurumun isleyis ve isg yapis yontemlerine nasil yansimistir?

Yiiksekogretim Denetleme Kurulu tarafindan her yil yapilan denetimlerde elde edilen
ve lniversiteye rapor edilen sonuglar iizerinde elestirilen konularda iyilestirme faaliyetleri
gerceklestirilmekte ve bu konularda Yiiksekogretim Denetleme Kuruluna bilgi verilmektedir.
Mevzuata uygunluk bakimindan tespit edilen eksik uygulamalar ile ilgili diizeltici ve nleyici
faaliyetler planlanmakta, kurumun isleyis ve is yapis yontemlerinde gerekli degisiklikler

yapilmaktadir.



Kurumsal Dis Degerlendirme uygulamalarinin, kurumda kalite giivence sisteminin
gelistirilmesinde etkili olacagi ve her tiirlii faaliyet ve uygulama ile ilgili olarak bir hesap

verebilme kiiltiiriiniin olusmasina katkida bulunacagi beklenmektedir.

Halihazirda, Kalite Yonetim Sistemi D1s Denetimi sonucunda olusan rapor ¢iktilarinin
Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilip termin belirlenerek gerceklestirilmesi
planlanmaktadir. Siireclerdeki iyilestirme faaliyetleri ise siire¢ sahipleri ile gerceklestirilen
toplantilar sonucunda belirlenerek siire¢ akis semalarinda ilgili degisiklikler yapilmaktadir.
Revize halleri yayinlandiktan sonra stire¢ sahipleri, ilgililere bilgi vererek yeni siire¢ adiminin

hayata geg¢irilmesini saglar.

Kurum; misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini nasil belirlemekte,

izlemekte ve iyilestirmektedir?

Kurumun misyon, vizyon ve stratejik hedefleri {ist yonetim tarafindan kurumun
oncelikle GZFT (Giiglii-Zay1f-Firsat-Tehdit) analizinin yapilmasi ve bulgulara bagli olarak
gozden gecirilmesi ile belirlenmektedir. Bunlar tiniversitenin bes yillik Stratejik Planinda

belirtilmektedir.

Stratejik plan hazirlama siirecinde katilimer bir politikayla Oncelikle {iniversite
birimlerine stratejik planlamanin geregi anlatilmakta ve birimlere ait stratejik planlamada belli
bir standart saglanmaya c¢alisilmaktadir. Bu yolla, en alt birimden en iist birime dogru bir
planlama siireci yasanmakta birimlerden gelen planlar tiniversitenin Stratejik Planlama
Komisyonu tarafindan toparlanarak Rektorliige sunulmaktadir. Kurumun performans
gostergeleri stratejik plan hazirlama siirecinde ayni1 yontemlerle belirlenmektedir. Performans
gostergelerine ne denli ulasildig1 da yine stratejik plan degerlendirme toplantilarinda gézden

gecirilmekte ve konu ile ilgili yilestirme faaliyetleri planlanmaktadir.

Kurum, kurumsal performansinin élgiilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin

nasil bir strateji izlemektedir?

Yukarida belirtildigi sekilde katilimc1 bir politikayla olusturulan stratejik plan,
iiniversite capinda yiiriitiilen tiim kalite ve performans izleme siireglerinde esas olarak ele
alinmaktadir. Buna gore 2016-2020 donemi icin hazirlanan Stratejik Planla ilgili yapilan
degerlendirme toplantilarinda varilan noktalar ve gelistirilmesi gereken alanlar Stratejik
Planlama Kurulu tarafindan Rektorliige bildirilmektedir. Rektorliigiin incelemesi ve iiniversite
organlarinda yapilan tartismalar sonucunda gerekli kurumsal performans hedefleri karsisindaki

durum tespit edilmekte ve gerekli iyilestirmeler planlanarak uygulamaya konulmaktadir.



Kurumun Kalite Komisyonu iiyeleri nasil belirlenmistir ve kimlerden olusmaktadir?

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi YOnetmeligi Madde 7’ye gore senato karari ile

iiniversite icerisinde i¢ ve dis degerlendirme ve kalite gelistirme caligsmalari i¢in bir Kalite

Komisyonu olusturulmustur. Mevcut komisyon asagidaki kisilerden olugsmaktadir:

Baskan: Prof. Dr. Mehmet Emin KARAHAN, Rektor
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:

Yrd. Dog. Dr. Hasan AKBAYRAK, Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkani

Yrd. Dog¢. Dr. Mustafa MELEK, Kalite Gelistirme Koordinatorii

Yrd. Dog. Dr. Ali SEYLAN, Fen-Edebiyat Fakiiltesi Dekan Yrd.

Yrd. Dog. Dr. Yelda OZKOCAK, Giizel Sanatlar Fakiiltesi Dekan Yrd.

Yrd. Dog. Dr. Mehmet BAGCI, Hukuk Fakiiltesi Dekan Yrd.

Dog. Dr. Mine AFACAN FINDIKLI, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekan Yrd.
Yrd. Dog. Dr. Asuman KUTLU, Iletisim Fakiiltesi Dekan Yrd.

Yrd. Dog. Dr. Sabahattin Kerem AYTULUN, Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Dekan Yrd.
Dog. Dr. Erkut ALTINDAG, Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiir Yrd.

Yrd. Dog. Dr. Faruk GUL, Fen Bilimleri Enstitiisii Miidiir Yrd.

Yrd. Dog. Dr. Kerem TOKER, Meslek Yiiksekokulu Miidiir Yrd.

Yrd. Dog. Dr. Giilay Selvi HANISOGLU, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Miidiir Yrd.
Ogr. Gor. Fatih YUCEL, Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiir Yrd.

Yrd. Dog. Dr. Alper DEGERLI, Bilgi Islem Daire Bagkan

Murat SUSLU, Genel Sekreter

Fatos OZDEMIR, Ogrenci Isleri Daire Baskani

Serhat BUTUR, Ogrenci Dekani

Mustafa GIDER, Ogrenci Konseyi Baskani

Kurumun Kalite Komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmast ve isletilmesi

kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklari nedir?

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi'nin 8. Maddesine yer aldigi sekilde

Kalite Komisyonunun gorevleri belirlenmis olup Beykent Universitesinde ayni sekilde

uygulanmaktadir. Beykent Universitesi Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklar Kalite

Glivence Sistemi dokiimaninda ifade eedilmektedir. (kalite.beykent.edu.tr)
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“Komisyon, kalite giivencesi siirecini nasil isletmektedir?”

Beykent Universitesi Kalite Komisyonu, kalite giivence siirecini bu konuyla ilgili birim
olan “Kalite Gelistirme Koordinatorliigii” vasitasiyla isletmekte olup iiniversitenin kalite
yonetiminden bu birim sorumludur. Koordinatdrliikk, Universite Kalite Komisyonunun aldig1
kararlarin  uygulamalarinin  takibini yapan yonetim birimidir. Kalite Gelistirme
Koordinatorliigiiniin baslica gérev ve sorumluluklari kurumun Kalite Glivencesi sistaminde yer
almaktadir. (kalite.beykent.edu.tr) Kalite Gelistirme Koordinatorliigli ayn1 zamanda Stratejik

Planlama Daire Baskanlig1 ile asagidaki konularda koordinasyon igerisinde ¢alisir:

Universitenin stratejik planlarin, stratejik hedeflere uygun performans gostergelerini ve

eylem planlarini olugturmak,

Beykent Universitesi Ust Y&netimi ve Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen
standartlarin gézetilmesini saglamak, kontrollerini ve denetimlerini gerceklestirmek,
Akademik ve idari personelin basar1 ve performansinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi
ile ilgili stirecleri ve prosediirleri gelistirmek.
“f¢ paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, égrenciler) ve dis paydaslarin (igverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, égrenci yakinlart vb.) kalite giivencesi

sistemine katilimi ve katki vermeleri nasil saglanmaktadir?”

Beykent Universitesi; paydaslarmin  6zelliklerini, daha onceki deneyimlerini,
kurumdaki sistemlerin bilinirligini anlamak, memnuniyetlerini 6lgmek, ortaya ¢ikan sonuglari
kalite giivence sisteminin yeniden tasariminda, diizeltici ve Onleyici faaliyetleri planlamada ve
stireclerin iyilestirilmesinde kullanmak, kurum stratejilerinin ve politikalarinin gézden
gecirilmesini saglamak amaciyla “Paydaslardan Geribildirim Alma Prosediirii” ve formlar

gelistirmis bulunmakta ve uygulamaktadir.
Bu amagla kullanilan formlar asagida yer almaktadir:

Kurumsal Degerlendirme Anket Formu (Ogrencilere Y&nelik),
Kurumsal Degerlendirme Anket Formu (Personele Y 6nelik),
Ders / Ogretim Elemani Degerlendirme Anket Formu (Ogrencilere Yonelik),
Mezun Anket Formu,
Orta Ogretim Kurumlar1 ve Hazirlik Kurslar1 Anket Formu.
Uygulanan anketlerin analizi yapilarak rapor haline getirilmekte ve Kalite

Komisyonu’na sunulmaktadir. Kalite komisyonunda analiz sonucglar1 degerlendirilerek
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uygunsuz bir durum bulundugu takdirde Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formuna

islenmekte ve durumun takibi gergeklestirilmektedir.

Beykent Universitesi, grenci sikdyet ve dnerilerini ele alma farkl siire¢ ve sistemler
vasitasiyla yiiriitilmektedir. Bunlardan birincisi, tiniversitenin web sitesinden erisilebilen agik

erisimli Coziim Merkezi uygulamasidir. (http://www.beykent.edu.tr/bilgilendirme-portali)

(Coziim merkezine aday 6grenciler, uluslararast 6grenciler ve kayith 6grenciler ile personel ayr1

ara yiizlerden bildirimde bulunabilmektedir.

Kullanilan ikinci sistem, Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi’ne giris yapmis kullanicilar
tarafindan kullanilabilen Sorun Bildir alanidir.
http://beysis.beykent.edu.tr/Beykent/nLogin.aspx) Burada daha ¢ok otomasyon sistemi ile ilgili
sorunlar daha sistematik bir sekilde ele alinabilmektedir. Biitiin bu sikayet, oneri ve bilgi alma
sistemi girigleri ve saglanan c¢oOziimler elektronik olarak raporlanmakta ve rektorliige

sunulmaktadir.

Ogrenci ve diger paydaslarm sorun ¢dzmede kullandig1 bir baska sistem iiniversitenin
Cagr1 Merkezi’dir. Merkeze hafta i¢i 7.30-22.30, hafta sonu 8.00-22.00 saatleri arasinda 444 1

997 numarali telefonla ulasilabilmektedir.
3. Egitim ve Ogretim
Beykent Universitesinde egitim-6gretim siireglerinin siirekli gelistirilmesi igin 2011-
2012 yillarinda biitiinciil bir yeniden yapilanma g¢alismast uygulanmistir. Gelistirilen bilisim
sistemleri ile siire¢ ydnetimi siirekli olarak gelistirmektedir. Universite bu ¢alismalarin bir
irtinti olarak 2012 yilinda Avrupa Birligi Diploma Etiketi kazanmistir.
Beykent Universitesinde egitim-dgretimle ilgili planlama ve koordinasyon Bologna

Esgiidiim Komisyonu (BEK) tarafindan gerceklestirilmektedir. Komisyonunun goérev tanimi

Egitim Ogretim Siirecleri El Kitabi s. 3-4’de yer almaktadir. (kalite.beykent.edu.tr/siirecler)
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3.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarin egitim amaclarinin belirlenmesinde ve miifredatin (egitim programinin)

tasariminda i¢ ve dis paydas katkilar: nasil ve ne seviyede gerceklesmektedir?

Programin tasariminde i¢ ve dis paydas katkilar1 Egitim Ogretim Siireglerinde yer aldig1 sekilde
asagidaki gibi gerceklesmektedir:

Acilis Oncesi:
. BEK (Bologna Esgiidim Komisyonu) tarafindan, programin akreditasyon kurumu
kriterlerine gore ¢ergeve program tasarimi belirlenir,

. Programin “Danigma Kurulu” olusturulur,

. Paydas goriisleri degerlendirilerek programin uygulanacagi birim ile uyumlu olarak

Programin Egitim Amaglar1 olusturulur,

. Akreditasyon standartlarina uygun ¢iktilar esas alinip; TYYC Diizey, TYYC Temel
Alan Yeterlilikleri, paydaslardan gelen goriisler ve kaynaklar degerlendirilerek, Programin

Egitim Amagclarin1 saglayacak sekilde; eslestirmeli tablolar halinde Program Ciktilar

hazirlanir,
. Program profili yazilr,
. BEK, programin yapisal sablonunu; programin uygulanacagi birim ile uyumlu olarak

temel ve se¢imlik derslerinin say1 — kredi sinirlarini belirler,

. Program ciktilarini saglayacak ders onerileri BEK tarafindan genel dlg¢iitlere uygunlugu

denetlenerek kesinlestirilir,

. Ik kez acilmasi gereken derslerin iceriklerinin belirlenmesi icin Ders Koordinatorleri
atanir,

. Agilis dosyasi hazirlanir,

. Egitim Programi, Senato onayina sunulur,

. Senato onay1 alan program, agilis siiregleri i¢in YOK onayina génderilir.

Acilis Sonrast:
. Bologna Siirecine uygun ders izlenceleri Ders Koordinatorleri tarafindan hazirlanir.

. Program ¢iktilari ile ders 6grenme ¢iktilar: eslemesi yapilir,
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. Programlara iligkin gelistirilmis tiim detay bilgiler http://ebs.beykent.edu.tr/ adresinden
kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilir,

. Kaynak planlamasi gozden gegirilir ve olas1 eksiklikler giderilir,
. Ogrenci alim kontenjan1 i¢cin YOK ’e basvurulur,
. Ogrenci alinacak dgretim yili igin uygulama planlama ¢alismas1 tamamlanur.

Programlarin yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) nasil belirlenmektedir?
Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle
(TYYC) uyumu goz oniinde bulundurulmakta midir? Programlarin yeterlilikleriyle ders
ogrenme c¢iktilart arasinda iliskilendirme yapilmakta midir? Kurumda programlarin
onaylanma siireci nasil gerceklestirilmektedir? Programlarin egitim amaglari ve kazanimlart

kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte midir?

Program agma Onerisinin degerlendirilmesinde uygulanan temel Olgiitler ile egitim
dgretim programlarinm genel dlgiitleri ve standartlart Egitim ve Ogretim Siiregleri El Kitabinda

belirlenmistir. (kalite.beykent.edu.tr/silirecler)
3.2. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Programlarda yer alan derslerin ogrenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)

belirlenmekte midir?

Beykent Universitesinde kredi olarak is yiikiine dayali AKTS kullanilmaktadir. Tiim
diploma programlarinin ders planlar1 kredi olarak TYYC Diizey ve Bologna Siirecine uygun
olarak diizenlenmistir. Ogrenci agirlikli genel not ortalamalart da AKTS kredisi {izerinden
hesaplanmaktadir. Derslerde, AKTS kredisinin geregi olan is yiikiinii tamamlayacak sekilde
faaliyet planlamasi yapilmis ve uygulanmaktadir. Niyet edilen is ylkiiniin gerceklesip
gerceklesmedigini degerlendirmek igin tasarlanan Ders Is Yiikii Anketi’nin bilisim ara yiizleri
kodlanmasi tamamlanmis ve anket bilisim sistemine yiiklenmistir. 2017-2018 Egitim-Ogretim
Yilindan itibaren, &ncelikle, MUDEK akreditasyon ¢alismasinin yiiriitiildiigii Miihendislik-
Mimarlik Fakiiltesi programlarinda baslamak iizere uygulamaya alinacak ve bdylelikle
ongoriilen AKTS i1s yikiiniin gergeklesme diizeyinin 6lgiimiinde bir performans gostergesi
olusacaktir. (Anket Moduliine Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (beysis.beykent.edu.tr)’nden

sifre ile ulasilabilmektedir.
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“Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte (AKTS kredisi) ve programin toplam iy yiikiine

dahil edilmekte midir?”

Tiim diploma programlarinda staj — is yeri uygulamalarina, diploma mezuniyet AKTS
kredisi kapsaminda, toplam is yiikiine dahil edilmis sekilde yer verilmis, ders planlarinda

gosterilmis ve ders 6grenme kazanimlari belirlenmistir. (ebs.beykent.edu.tr)
“Programlarin yiiriitiilmesinde dgrencilerin aktif rol almalari nasil tesvik edilmektedir?”

Ogrenci Temsilciler Konseyi Baskani, Senato toplantilarina katilarak, egitim-6gretim
programlarinin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi siirecine 6grenciler adina dahil olmaktadir. Bu
katilimin arttirilmasi igin 2015 yilinda Ogrenci Dekanligi kurulmus, dgrenci goriislerinin {ist
yonetime aktarilmasi yoniinde iyilestirilme saglanmistir.
(beykent.edu.tr/yonetmelikveyonergeler) Rektorlitkk, Dekanliklar ve Midiirliikler periyodik
olarak 6grenci konseyi ve siif temsilcisi 68rencilerle toplantilar yapmaktadir. Ayrica, BEK’in
onerisi iizerine “Ogrenci Senatosu” olusturulmus ve Ogrenci Senatosu Yonergesinde
belirlenen usul ve esaslar ¢er¢evesinde 6grencilerin akademik gelisim siireclerine dahil edilme

caligmasi baslatilmistir.

“Basari élcme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders dgrenme ciktilarina

ulasildigini olcebilecek sekilde tasarlanmakta midir?”

Universite, ders dgrenme ¢iktilar1 ve program ciktilarinin saglanmasinin denetimi igin
kurumsal bir altyap1 ¢alismasi baslatmis; bu calismada detayli 6l¢meye imkan taniyacak sekilde
ders dgrenme ¢iktilari altina detayli 6grenme hedefleri de tanimlanmistir. Ogrenme ¢iktilarmin
yazimi ve Ol¢iimil tizerine 6gretim iiyelerine ¢cok sayida hizmet i¢i bilgi paylasimi yapilmis ve
hazirlanmis igerikler http://eds.beykent.edu.tr/ portali iizerinden Ogretim iiyeleri ile

paylastlmistir.

2016-2017 Egitim-Ogretim Yili yaz dénemi itibar1 ile kurum genelinde (2017-2018
Egitim-Ogretim Yilinda, agilacak programlar hari¢) program, ders &grenme ciktilar1 ve
ogrenme hedefleri iliskilendirmesi tamamlanmistir. 2016-2017 egitim-6gretim yili bilgi
teknolojileri gelistirme planina alinmis olan KADSIS (Kanita Dayali Izleme ve Degerlendirme
Sistemi) icinde; 6grenme hedeflerine dayali bir Soru Bankasi1 — Smav Otomasyonu Yazilimi
gelistirilmesinde, analiz caligsmasi tamamlanmistir. Bu yazilim ile 6grencilerin hangi ders ve
program ciktilarinda ne diizeyde birikim sagladiklarin1 kurum genelinde izlenebilecektir.

Yazilim, 2017-2018 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren, oncelikle, MUDEK akreditasyon
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caligmasimin yiriitildigi Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi programlarinda baslamak {izere
uygulamaya alinacak ve boylelikle hedeflenen ders Ogrenme c¢iktilarina ulagilmasinin

gerceklesme diizeyinin 6lgilimiinde bir performans gostergesi olusacaktir.

“Dogru, adil ve tutarl sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak icin nasil bir yontem
(sinavlarin/notlandirmanin/derslerin tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarinin onceden

belirlenmis ve ilan edilmig kriterlere dayanmasi, vb.) izlenmektedir?”’

Beykent Universitesi Olgme Faaliyetleri ve Smav Uygulama Yonergesi 2013 yilindan
beri uygulanmaktadir. Bu ydnergede dersin niteligine uygun olabilecek pek ¢ok 6lgme araci
sunulmustur. Ders koordinatorleri derse uygun olgme araglar1 - degerlendirme kriterlerini
donem baglamadan Once belirlemekte; 6grencilere ve kamuoyuna, AKTS Katalogu {lizerinden

ilan etmektedir. (ebs.beykent.edu.tr)

Kuramsal-olgusal ve biligssel beceri Ol¢limiinde kullanilan yazili sinav — ddev vb
degerlendirmelerde olas1 8l¢iim hatalarini azaltmak i¢in BEY SIS Otomasyon sistemi iizerinden
yasal itiraz siireci isletilmektedir. Uygulamali beceri Ol¢iimiinde ise Jiiri/Kurul sinavlari
yapilarak ol¢iim hatalar1 en aza indirilmistir. Notlandirma, Beykent Universitesi Bagil
Degerlendirme Sistemi Uygulama Yonergesinde ifade edildigi gibi, 0grenci sayisinin 10 ve
daha biiyiik oldugu derslerde otomatik bagil degerlendirme yaklasimi ile yapilmakta; harf
notlar1 belirlenmektedir. Ogrenci sayismm 10°dan az oldugu derslerde, bagil degerlendirme

harf notlar1 6gretim {iyeleri tarafindan takdir edilmektedir.

Mezuniyet kosullar1 tiim programlar igin ilan edilmistir. Gelistirilen BEYSIS
Otomasyon Yazilimi hem o&grenciye transkripti lizerinden mezuniyeti i¢in kag kredi
ylikiimliliigli oldugunu ve ortalamasini anlik olarak gdstermekte, hem de 6grenci isleri birim
calisanlarina 6grencinin mezuniyet kosullarin1 saglayip saglamadigini detayli bir sekilde

raporlamaktadir.

“Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmast

durumunu kapsayan agik diizenlemeler var midir?”

Beykent Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y06netmeliginde ara smav ve
final sinavlart ile ilgili mazeret hakki verilmemistir. Cift ana dal programlarinda kayith
ogrencilerin simavlarinin ¢akismasi halinde ikinci dal sinavlari i¢in ayr1 bir sinav hakki, sinav
programinin yayinlanmast ile es zamanli olarak verilmekte ve akademik takvimde
belirtilmektedir ~ (Bkz:13.04.2016 tarih ve 2016/09 Sayili Senato karar1) Onceden

ongoriilemeyen saglik sorunu, vb. konularinda sinav mazeret hakki getiren ve Senato’da kabul
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edilerek Resmi Gazete’de yaymmlama asamasinda olan Egitim-Ogretim Y &netmeligi
degisikligi, 2017-2018 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren uygulanacaktir.

(beykent.edu.tr/senatokararlari)

“Ozel yaklasim gerektiren ogrenciler (engelli veya uluslararasi égrenciler gibi) icin

diizenlemeler var midir?”’

Universitede engelli dgrencilerin 6zel olarak desteklenmesi, Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanlig1 biinyesinde olusturulmus olan Engelli Ogrenci Birimi tarafindan, Engelli
Ogrenci Birimi Yonergesi ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Gorme engelli dgrencilerin
sinavlarinin, dezavantaji en aza indirmek i¢in, Rektorliik-Dekanlik tarafindan 6zel gozetmen
tayini, sinavlarda gorsele dayali soru sorulmamasi, vb. diizenlemeler Senato karar ile giivence

altina alinmistir.

Ogrenci degisim programindan faydalanan yabanci 6grencilerin olas1 6zel durumlarini
kolaylastirmak igin Uluslararas1 Etkinlikler Daire Baskanligi, Ogrenci Dekanligi ve Ogrenci

Isleri Daire Baskanlig ile koordinasyon halinde hizmet vermektedir.
3.3. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

“Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siireclerde acik ve tutarl kriterler uygulanmakta midur?
Yeni ogrencilerin kuruma/programa uyumlarimin saglanmast icin nasil bir yontem

izlenmektedir?”

OSYM tarafindan yapilan YGS / LYS / DGS gibi merkezi smavla 6grenci alimmin

kurallar sinav kilavuzlarinda ilan edilmektedir.

Kurum Disi ve Kurum Igi Yatay Gegis yoluyla dgrenci alimi, Yiiksekogretim
Kurulunun bu konudaki ¢erceve ydnetmeligi ve Beykent Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim Yonetmeligi esaslarina gore yapilmaktadir. Bu sekilde giris yapan

ogrencilerin, onceki 6grenimlerindeki kazanimlarinin intibaki ise yonerge ile diizenlenmistir.
Cift ana dal ve yan dal programlarina kayit, yonerge esaslarina gore yapilmaktadir.

Lisansiistii programlara 6grenci kabulii, Beykent Universitesi Lisansiistii Egitim-

Ogretim Yonetmeligi esaslarina gore yapilmaktadir. (beykent.edu.tr/yonetmelikveyonergeler)

Merkezi sinav disinda dgrenci taninma siirecleri
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Ozel Yetenek Sinavlari ile dgrenci kabul edilen programlar, iiniversite web sitesinden
ogrencilere dnceden ilan edilen “Ozel Yetenek Performans Siavlart Uygulama Esaslari”na

gore performans sinavi olarak yapilmaktadir.

Yeni 68renciler icin uyum calismalari:

Beykent Universitesine kayit yaptiran tiim 6grencilere 6gretim yilinin ilk haftasinda
oryantasyon programi uygulanir. Ogrencinin iiniversiteye uyumunu saglamak amacl, tiim &n
lisans ve lisans programlarinin ilk dénemine “Akademik ve Sosyal Oryantasyon” isimli bir ders
konulmus ve 2012-2013 Egitim-Ogretim Yilindan bu yana uygulanmaktadir. Bu ders
kapsaminda Ogrencilere, {liniversite isleyisi ve yasami tanitilmaktadir. Ayrica, biitiin lisans
programlarinin ilk yariyillarina, her programa o6zgili, bolim baskanlar1 tarafindan verilen
“Mesleki Oryantasyon” dersleri konmustur. Bu ders kapsaminda 6grencilere, meslek etigi,
mesleki gelisim kariyeri ve ilgili meslegin Tiirkiye ve diinyadaki durumu ile gelecekteki

gelismeler konusunda bilgi verilmektedir.

“Bagsaritll égrencinin kuruma/programa kazandirilmast ve/veya éogrencinin programdaki

akademik basarisi nasil tesvik edilmekte ve/veya odiillendirmektedir?”

LYS basarisinda iist dilimlerde yer alan 6grenciler i¢in burs agiklamalari, OSS Tercih

Kilavuzunda yillik olarak ilan edilmektedir.

Bunun disinda; merkezi sinav sonucu yerlesen mevcut 6grenciler icin ikinci siniftan
itibaren, kayith olduklar1 boliim/programi birinci sirada tamamlayanlar i¢in yillik olarak basari
bursu verilmektedir. Ozel Yetenek Sinavi ile yerlesen dgrenciler igin de “Yiizde yiiz bursluluk

simav1’ sonucu, basar1 bursu verilmektedir.

“Ogrencilere yonelik akademik danismanlk hizmetleri ne kadar etkin sekilde sunulmakta ve

akademik gelisimleri nasul izlenmektedir?”

Egitim-Ogretim Yonetmeliginin 13. Maddesi geregi, {iniversiteye kayit yaptiran her
Ogrenciye bir akademik danigman atanmaktadir. Birinci siif O6grencilerinin akademik
danismani boliim/program bagkanidir. Lisans programlarinda birinci yariyil ders planinda yer
alan “Mesleki Oryantasyon” dersi, boliim bagkani tarafindan verilmekte ve 6grenciler, mesleki
bilgilendirme ve yonlendirme ile iiniversitedeki akademik performanslar1 arttirilmaya
caligilmaktadir. Akademik danisman, haftada dort saat danismanlik programini ofisinin
kapisinda, haftalik ders programu ile birlikte ilan etmektedir. Ogrenci, iiniversite isleyisi,

akademik konularda ve kariyer gelisimi hakkinda danigmanina danigabilir ve goriis alabilir.
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“Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi tanminmasi, diploma denkligi gibi

konularda gerekli diizenlemeler bulunmakta nidr?”

“Beykent Universitesi Onceden Kazanilmis Yeterliliklerin Taninmasi, Kredi Transferi
ve Intibak Islemleri Yonergesi” ile dgrencilerin, onceki dgrenimlerinde edindikleri kazanimlar
taninmaktadir. Yonerge; OSS ve Ozel Yetenek Sinavi ile Beykent Universitesine ilk defa kayit
yaptiran dgrenciler ile Yatay Gecis ve Dikey Gegis Yoluyla kayit yaptiran 6grencilerin dnceki
kurumlarinda basarili olunmus derslerde kazanilmis yeterliliklerinin degerlendirme yolu ile
taninmasi, akademik degisim programlarinda basarilmis derslerde kazanilmis yeterliliklerin,
akredite olmus-taninmis sertifika kuruluslarindan alinmis sertifikalarin taninmasi ile is yeri
deneyimlerinin portfolyo hazirlama ve muafiyet sinavlari suretiyle taninmasini ve 6zel ilgi ile
kazanilmis yeterliliklerin muafiyet sinavlart yoluyla taninmasi konusunda esas ve usulleri
diizenlemektedir. Degisen mevzuat ve uygulamada ortaya ¢ikan ayrintilar ise Senato kararlari

ile ayrica diizenlenmektedir.

Bologna Siirecinde, iiniversitenin yeniden yapilandirilmasinda, “Bilimsel Hazirlik
Dersleri”, “Programin Temel Dersleri”, “Programin Uzmanlik Dersleri”, “Fakiilte Dersleri”,
“Yetkinlik Tamamlayic1 Dersler” olarak farkli kategoriler altinda toplanan derslerden olusan
kategorik bir ders plani yapist olusturulmus ve gerek Erasmus ve Mevlana gibi yurt disi
hareketlilik gerekse Farabi ve yatay gecis/dikey gecis gibi yurt i¢i hareketlilik kapsaminda
onceden edinilmis kazanimlar, kategori altinda toplanan AKTS kredi miktar1 esas alinarak
kategorik olarak tasnif edilerek boliim/program baskanlari tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi ara
yiizlinden intibak iglemi yapilmakta ve bdliim/program bagkani ve 6grenci tarafindan 1slak imza

ile imzalanmis bilgisayar ¢iktis1 6grencinin dosyasina konmaktadir.
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3.4. Egitim-Ogretim Kadrosu

“Egitim-ogretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida ve nitelikte

akademik kadrosu bulunmakta midir?”

Program acilisinda YOK ’iin belirledigi normlara (6n lisans diploma programlari i¢in en
az li¢ 6gretim elemani, lisans diploma programlari i¢in en az {i¢ 6gretim iiyesi, ikinci 6gretim
programi acilmasi icin ilave bir veya iki 6gretim elemani, vb. niceliksel gerekliliklerle,
programin ISCED egitim-6gretim alanina uygun olma, vb. niteliksel gerekliliklere) uyularak
acilmakta ve zaman icinde yeni 6gretim elemani istthdamai ile nicelik ve nitelik olarak norm

kadro standardi iistiine ¢gikilarak program siirdiiriilmektedir.

“Egitim-ogretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili siirecler nasil

yiiriitiilmektedir?”

Universite bu yila kadar akademik personel alimida YOK diizenlemelerindeki
kriterlere gore eleman almistir. Fakat bu yil tiniversite, 6gretim liyeligine atanma ve yiikseltme
konusunda, YOK kriterlerinin {izerine ¢ikan yeni bir diizenleme yapmistir. Beykent
Universitesi “Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atama Y&nergesi” hazirlanmis ve YOK’e

gonderilmistir.

Ogretim iiyesi disindaki dgretim elemanlarinin atamalarinda Yiiksekdgretim Kurulu

Bagkanliginin ilgili yonetmelikleri uygulanmaktadir.

“Kuruma disaridan ders vermek iizere ogretim elemani secimi ve davet edilme usulleri nasil

gercgeklestirilmektedir?”

Universitenin kendi norm kaynaklari ile karsilanamayan veya oOzel ihtisas isteyen
derslerin verilmesine yonelik 6gretim elemani; diger iiniversitelerden YOK Kanununun 40/a
Maddesi ile veya bir yiiksekdgretim kurumuna bagli olmayan kaynaklardan 31. Madde ile
ogretim liyesi veya Ogretim gorevlisi, bolim bagkanliklart tarafindan nitelik uygunlugu
gozetilerek davet edilmekte ve ilgili prosediir uygulanarak ve ilgili kurullardan gegcirilerek,
gorevlendirme yapilmak suretiyle temin edilmektedir. (Egitim-Ogretim siirecleri El Kitabu, s.11

— kalite.beykent.edu.tr/surecler)
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“Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-ogretim kadrosunun yetkinlikleri (caliyma
alanvakademik uzmanhk alant vb.) ile ders iceriklerinin ortiismesi nasil giivence altina

alinmaktadir?”

Universite, diploma programlar1 ders planlarinda yer alan ve Bologna Siirecinde
program kazanimlar1 ile iligkilendirilerek yeniden yapilandirilmis olan dersler, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi egitim-0gretim alanlar1 ISCED kodlarina gore
kodlanmistir. Dersin disiplinler aras1 muhtevasin1 da kapsayacak sekilde her ders i¢in dort

basamaktan olusan {i¢ egitim-6gretim temel alan1 kodlanmistir.

Universiteye akademik personel aliminda ihtiyag analizi, bu amaca yonelik olarak
hazirlanmis olan bir karar-destek yazilimi olan Universite Planlama Sistemi (UPS) kullanilarak
yapilmaktadir. (beysis.beykent.edu.tr) Bir onceki yildan kalan basarisiz 6grenci sayisi, cari
dénem O6grenci sayisi, yeni acilan boliim kontenjanlar1 dikkate alinarak her ders i¢in bir sonraki
y1l o dersi almast muhtemel 6grenci sayist olusturulmaktadir. Dersin niteligine gére, bir grubun
ka¢ Ogrenci ile agilacagi tespit edilmekte ve boylelikle, bir onceki yilin final/biitlinleme
sinavlart sonunda {niversitedeki biitiin dersler icin, dersin ka¢ grup/sube acilacagi

belirlenmektedir.

Universitenin akademik kadrosunda bulunan, ders verme niteligini haiz akademik
kadro, doktora tez, doktora, yiiksek lisans tez, yiiksek lisans, dogentlik temel alanlarina gore ve
yabanci dil yeterlilikleri dikkate alinarak, dersler i¢in yapilan ISCED kodlamasinda oldugu gibi,
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi egitim-6gretim alanlar1 ISCED kodlarina gore
kodlanmaktadir. Ogretim elemanlarmin ders gorevlendirmesi; oncelikli olarak doktora tezi,
doktora, dogentlik, yiiksek lisans tezi, yliksek lisans egitim-0gretim alanina gore ve bir dnceki
yil vermis oldugu dersler de dikkate alinarak, dersin 6gretim dili i¢in yeterliligi de kontrol

edilerek karar-destek yazilimi kullanilarak yapilmaktadir.

Stirdiirtilebilirligin saglanmasi icin, cari akademik kadro ders gorevlendirmesi ile
doldurulamayan ve bosta kalan ders/grup/sube i¢in bir 6nceki akademik yil i¢inde, bir sonraki
akademik yilda ortaya cikacak ihtiyag tespit edilmekte ve akademik personel istihdami ders

bazli olarak ve §gretim elemaninin egitim-6gretim alanlari esas alinarak yapilmaktadir.

Yabanci dilde (ingilizce, Rusga) verilen derslere akademik personel
gorevlendirilmesinde ilgili yabanci dil yeterliligi kosul olarak alinmaktadir. (Bkz: Egitim-

Ogretim siirecleri El Kitabu, s.10 — kalite.beykent.edu.tr/siiregler)
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“Egitim-ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini

iyilestirmek icin ne gibi olanaklar sunulmaktadir?”

Bologna Siireciyle beraber, egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini
stirdiirmek ve 6gretim becerilerini gelistirmek i¢in pek ¢ok hizmet i¢i program diizenlenmis ve
bu amagla bir portal olusturulmustur. Yiiz ylize yapilan egitimlere iliskin modiiller, olusturulan
Egitim Destek Sistemi (EDS) (eds.beykent.edu.tr) iizerinden de yayinlanmistir. EDS’de hali
hazirda; Bologna Siireci, Universitede siirecin uygulanmasma iliskin modiiller (Bologna
Siirecinin getirdigi degisiklikler, egitim programlariin genel ¢ercevesi - kredi toplama sistemi,
egitim birimlerinin misyon-vizyon-egitim amaclarinin yazimi, profil yazimi, TYYC’ye uygun
program ciktis1 yazimi, Beykent Universitesinde ISCED temel alan yaklagimi, dgrenme ciktist
yazimi, 6gretim-6lgme yontemleri, is yiikil hesabi, ders izlencesi gelistirme, enstitiilere iliskin
0zel ¢alismalar) gibi modiiller bulunmakta ve gelistirilmektedir. Hizmet i¢i egitim caligmalar
gerektikge tekrarlanmaktadir. Bu yaz doneminde, {niversitemize yeni katilan O6gretim
elemanlarinin oryantasyonu igin yeni bir e-0grenme paketi (Academy.beykent.edu.tr)

gelistirilmistir.

Ayrica, Birlesik Krallik Yiiksekogretim Akademisi ile (HEA - UK) ile imzalanan
protokol kapsaminda 2015-2016 Egitim-Ogretim Yilinda, 13 &gretim iiyesi Yiiksekogretimde
Ogretim, Ogrenmeyi Destekleme ve Olgme yeterliligi sertifikas1 ve HEA iiyeligi elde etmistir.
Programa 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilinda, 20 yeni dgretim elemam devam etmektedir.
Programin 6niimiizdeki egitim-6gretim yilindan baglayarak HEA akredite bir program olarak

stirdiiriilebilmesi i¢in akraditasyon alma ¢alismalar1 siirmektedir.

Yabanci dil okutman hareketliliginin nispeten daha yiiksek olmasi da dikkate alinarak,
Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Programinda, Ogretim Elemani Oryantasyon Programi,
her akademik y1l agilisindan 6nce, tiim akademik personelinin katilimiyla, ortalama bir haftalik
program uygulanmak suretiyle yapilmaktadir. Boylelikle, 6gretim elemanlarina, yil boyunca
birlikte gérev yapacagi ekip arkadaslar ile takim halinde ¢alisma ortami saglanmakta ve bir
onceki akademik yilin genel degerlendirmesi yapilarak yeniden belirlenen hedefler

dogrultusunda giincellenen program toplu olarak tartisilmaktadir.

22



“Egitim-ogretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve oddiillendirilmesine

yonelik mekanizmalar mevcut mudur?”

Egitim-0gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve ddiillendirilmesine
yonelik kurumsal bir yaklagim hali hazirda bulunmamaktadir. Sadece 6gretim tiyelerinin ders
vermedeki performanslari, her donem Ogrencilere uygulanan anketle belirlenmektedir.
(kalite.beykent.edu.tr/formlar) Yayin faaliyetleri ise zaten izlenmektedir. Bu konuda bir

yonerge ve siirdiiriilebilir izleme i¢in bir bilisim modiilii analiz ¢alismalar1 devam etmektedir.

“Kurum, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmayr saglayacak egitim-ogretim

kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadir?”

Universitenin, mevcut programlardaki akademik personel hareketliligi sonucu olusan
cari akademik personel ihtiyaci ile stratejik amag ve hedeflerine gore biiylime kapsaminda actig1
yeni programlar i¢in gerekli olan akademik personel ihtiyaci. Stratejik Plana bagli yillik
planlama kapsaminda, kurumsal kaynak planlamasinin bir pargasi olarak, akademik insan
kaynag1 ihtiya¢ planlanmasi, Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkanligi tarafindan
planlanmaktadir. Siire¢, bir onceki akademik yilin agilist ile baslamakta, program agilis
stirecinde (0nceki akademik yilda) akademik personel isgiicli piyasasindan ilan vermek
suretiyle temin edilmektedir. Universitenin, koklii bir vakif iiniversitesi olarak yirmi yillik bir
gecmisi ve taninirligi olmasi, nitelikli akademik personel temininde tercih edilebilir olmasin
saglamaktadir. Atama ve yiikseltme islemleri ilgili yonergeye uygun olarak yapilmakta ve
nitelikli akademik personelin siirdiiriilebilirligi, gelistirilmis olan siiregler ile teminat altina

alinmaktadir. (Bkz: Egitim-Ogretim Siiregleri El kitab1, s. 11 — kalite.beykent.edu.tr/surecler).

Diger yandan, akademik personelin c¢alisma kosullarinda yillik olarak yapilan
tyilestirilmeler de, akademik personel hareketliliginin oldukca diisiik (Program basina yillik
akademik personel yenilenme sayisi: 0,47/adet) gerceklesmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu
kapsamda olmak tizere, akademik personelin ¢aligma ortami konforunu arttirmaya yonelik
yapilan iyilestirmelere ilave olarak, 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren akademik
personelin haftanin dort is glinii liniversiteye gelmesi ve bir is giliniinii de arastirmalar i¢in

degerlendirmesi uygulamasi baglatilmistir.
3.5. Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

“Kurum, egitim-ogretimin etkinligini arttiracak ogrenme ortamlarint (derslik, bilgisayar

laboratuvanri, kiitiiphane, toplanti salonu, programin ozelligine gore atolye, klinik,
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laboratuvar, tarim alanlary, miize, sergi alani, bireysel calisma alani, vb.) yeterli ve uygun

donanima sahip olacak sekilde saglamakta nudwr?”

Programlarin 6grenci alimindan dnce gerekli derslik, laboratuvar gibi alanlar1 énceden
planlanmakta ve ilave kapasite ve donanim ihtiyaci ivedilikle tamamlanmaktadir. Ayrica
programlar i¢in gerekli olan fiziki imkanlar ile insan kaynaklarini, bir veri tabanina ve karar
destek sistemine bagli olarak planlamak ve yonetmek icin, Strateji Gelistirme ve Planlama
Daire Bagkanlig1 ve biinyesinde Kurumsal Kaynak Planlama Birimi olusturulmustur. (Bkz:

22.12.2016 tarih, 2016/30 Sayil1 Senato karar1 — beykent.edu.tr/senatokararlari).

Program ders planinda bulunan her dersin, Egitim Bilgi Sistemi’nde (EBS) “Ders
Izlencesi’nde; tamimlanan 6grenme kazammlarina ve dgrenme hedeflerine uygun olarak
ongoriilen “Dersin Ogretim Yontemleri”nin uygulanmasina imkan verecek ve “Derste
kullanilan arag, gere¢ ve yazilimlar’1 ihtiva eden ders d6grenme ortamlari olusturulmakta ve
egitim-Ogretim alanimma uygun 6grenme kaynaklari temin edilerek kiitliphane envanterine

eklenmektedir. (ebs.beykent.edu.tr)

“Egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmekte midir? Kurumda ne tiir teknolojiler

kullanilmaktadur?”

Beykent Universitesi egitimde giincel teknolojilerin uygulanmas1 konusuna &nem

vermektedir. Bu kapsamda;

Tiim dersliklere projeksiyon sistemleri, biiylik dersliklere ayrica ses sistemi, yabanci dil hazirlik
dersliklerine akilli tahta ozellikli LCD ekranlar, 6gretim {yelerinin ders dokiimanlarini
paylasabilecekleri bilisim modiilleri, derslere online faaliyetler ekleyen Moodle tabanli Pusula
Ogretim Yonetim Sistemi (LMS), ortak kiiltiir derslerinde iiniversite genelinde soru bankasina
dayali gozetmenli merkezi sinav uygulamalari, ¢alismalar1 yapilmis olup, 2012 yilindan bu

yana gelistirilerek kullanilmaktadir.

Ayrica Ogretim iyelerinin teknoloji kullanimini desteklemek icin; tiim ogretim
iiyelerine diziistii bilgisayar dagitilmis, gerekli yazilimlar temin edilerek egitimleri verilmistir.
Bu konudaki egitimlerin arttirilarak Egitim Destek Sistemi (eds.beykent.edu.tr ) iizerinden

yayinlanmasi ¢aligmalari siirdiiriilmektedir.

“Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariver planlamasina yonelik ne tiir destekler

saglanmaktadir?”
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Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde olusturulmus Kisisel Gelisim ve Kariyer Merkezi
tarafindan bu faaliyetler planli ve siirekli olarak gerceklestirilmektedir. Ayrica lisans
programlarinin ilk dénemlerinde yer alan Mesleki Oryantasyon dersleri ile de programa yeni
kayit yaptirmis 6grencilere mesleki etik verilmekte ve oryantasyon yapilmaktadir. Lisans
programlarinin son yillarinda yer alan tasarim, arastirma ve bitirme projeleri dersleri de
ogrencileri programda edindikleri teorik bilgileri uygulamalarini saglamakta, grup iiyesi olarak
sorumluluk ve liderlik 6zelliklerini gelistirebilecekleri bir ortam saglamaktadir. Zorunlu staj
olan programlarda Ogrenciler, Ogrendikleri teorik ve uygulamali bilgileri is ortaminda

kullanmakta, is hayatina hazirlanabilmektedir.

“Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmelerini gerektiren

programlar icin kurum disi destek bilesenleri nasil saglanmaktadir?”

Fakiiltelerdeki lisans programlarinda staj iligkileri boliim baskanliklarinca olusturulmus
komisyonlarca  yiiriitiilmektedir.  Uygulamali  Bilimler  Yiiksekokulu ile Meslek
Yiiksekokulunda ise daha yogun staj programlari uygulandigindan, bu hizmet Staj
Koordinatorliigii tarafindan verilmektedir. Saglik programlari gibi isyeri egitimine dayali
programlarda ise staj koordinasyonu Kamu Hastaneleri ile 6zel protokoller yapilarak

saglanmaktadir.
“Ogrencilere psikolojik rehberlik, saghk hizmeti vb. destek hizmetleri sunulmakta midir?”’

Universite yerleskelerinde saglik hizmeti sunmak iizere Revir, rehberlik hizmeti
sunmak {izere Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Birimi hizmet vermektedir. Ogrenci
Dekanlig1 biinyesindeki Kisisel Gelisim ve Kariyer Merkezi tarafindan Stres Yonetimi ve

Catisma YoOnetimi konularinda egitim verilmekte olup 6grencilere destek sunulmaktadir.

“Ogrencilerin kullamimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlari,

teknoloji donaniml calisma alanlari vs.) mevcut mudur?”

Tiim 6grencilerin kullanimina agik; yemekhane, yurt, spor alanlari, teknoloji donanimli
caligma alanlar1 mevcuttur. Bu konudaki detay bilgiler 6grencilere kayit esnasinda verilen
tanitim brosiirleri, oryantasyon programlar1 ve “Akademik ve Sosyal Oryantasyon” dersi

kapsaminda verilmektedir.

“Ogrenci gelisimine yénelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ne élgiide

desteklenmektedir?”
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Universite 6grencilerinin sosyal ve kiiltiirel gelisimi i¢in yapilan galismalar iiniversite
biinyesinde yer alan Saglik, Kiiltir ve Spor Daire Bagkanhigi ile Ogrenci Dekanligi
koordinasyonunda stirdiiriilmektedir. Ayrica iiniversitede sayis1 50’ye varan 6grenci kuliipleri
faaliyet gostermektedir. Ogrenci kuliiplerinin biitiin etkinlikleri desteklenmektedir. Spor
kuliiplerinin de biitiin turnuvalara katilmalar1 saglanmakta ve her tiirli masraflar
karsilanmaktadir. Son yillarda 6grencilerin spor burslari ile desteklenmesinin bir sonucu olarak

Beykent Universitesi 6grencilerinin ulusal ve uluslararasi bagarilarinda artis gdzlenmektedir.

“Kurum, ozel yaklagim gerektiren ogrencilere (engelli veya uluslararast ogrenciler gibi)

yeterli ve kolay ulasilir 6grenme imkanlart ile ogrenci destegini nasil saglamaktadir?”

Universitede engelli dgrencilerin dzel olarak desteklenmesi icin Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanligi ve Ogrenci Dekanligi biinyesinde olusturulmus Engelli Ogrenci Birimi
faaliyet gdstermektedir. Bu konudaki ¢aligmalari diizenlemek igin Beykent Universitesi Engelli
Ogrenci Birimi Yénergesi olusturulmustur. Ogrenci degisim programindan faydalanan yabanci
ogrencilerin olasi 6zel durumlarint kolaylastirmak i¢in Uluslararast Etkinlikler Daire

Bagkanlig1 hizmet vermektedir.

Gorme Engeli bulunan o6grencileri igin kiitliphanede yararlanacaklar1 Jaws Ekran
Okuma Programi ve Dokiiman Okuyucu cihazi bulunmaktadir. Bu programlar sayesinde,
ogrenciler, bilgisayar1 yardim almadan kullanabilmekte, basili kiitliphane kaynaklarini ekran
okuyucu sayesinde istedigi zaman sesli dinleme 0Ozelligiyle dinleyebilmekte veya kayit
edebilmektedir. Dokiiman okuyucu cihazi, altina konulan 26 ayr1 dildeki materyali Tiirk¢eye
cevirmekte ve sese doniistiirmektedir. Tasmnabilir bellege alinan sesli dokiimani 6grenciler

tekrar tekrar dinleyebilmektedir.
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“Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi nasil giivence altina

alinmaktadir?”

Rektorliik biinyesindeki idari birimlerin kalitesinin giivence altina alinmasi i¢in ISO
9001 Kalite Sistemi Sertifikalandirmasi yapilmis ve yayilim caligmalar siirmektedir. Kalite

Giivencesi Sistemi boliimiinde bu konuda yapilan ¢alismalar ortaya konulmaktadir.
3.6. Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

“f¢ paydaglar (ogrenciler ve caliganlar) ile dig paydaslarin (isveren, is diinyast ve meslek
orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katilimi saglanarak programin gozden gecirilmesi

ve degerlendirilmesi nasil yapilmaktadr?”

Universitede 2011-2012 yillarinda, programlarin Bologna Siireci - TYYC ekseninde

yeniden yapilandirilmasi calismasinda i¢ paydaslar ile dis paydaslar siirece katilmistir.

Egitim-Ogretim Siiregleri El Kitabinda, siirecin periyodik gdzden gegirilmesi igin siireg
gdzden gecirme prosediirleri hazirlanmis ve 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilinda, MUDEK
akreditasyonu c¢alismas1 yiiriiten Miihendislik Fakiiltesi ile Europass Ulusal Merkezi olan
Mesleki Yeterlilik Kurumunun mesleki teknik egitim meslek yeterlilikleri de dikkate alinarak
Meslek Yiiksekokulunda periyodik izleme ve gilincelleme ¢alismalari siirdiiriilmektedir. Kurum
genelinde programlarin kanita dayali izlenmesi ve giincellenmesi i¢in Stratejik Planlama ve
Performans Izleme Sistemi olusturulmakta ve yeni bir Ogretim Izleme Sistemi yazilimi

gelistirme analiz ¢aligmasi devam etmektedir.

Programlarm siirekli izlenmesi ve giincellenmesi gevrimi Egitim-Ogretim Siiregleri

dokiimaninda yer almaktadir.

“Gozden gecirme faaliyetleri ne siklikta, nasil ve kimler tarafindan yapilmaktadir? Katki
veren paydaslar nasil belirlenmektedir? Bu paydagslar karar verme siirecinin hangi

asamalarina katilabilmektedir?”

Kisa ¢evrim: Sekilde mavi grup ile verilen ders degerlendirme ¢evrimi, dersin verildigi
tiim uzun donemlerde (Giiz ve Bahar donemleri) yapilacaktir. Burada ders ¢iktilari ile dersin

egitim-6gretim ve 0lgme faaliyetlerinin iyilestirilmesi hedeflenmektedir.

Dersin program ¢iktilarina katkisi; 6grenci basarilari, 6gretim tliyesi portfoyii ve 6grenci
anketlerine dayali olarak BEYSIS Otomasyon Sistemi iizerinden izlenilebilecektir. (Bu modiil

tasarim agamasindadir)
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Olasi iyilestirme yaklasimlar1 6grenci temsilcisi ve diger 6gretim iiyelerinin de katildig
genisletilmis boliim kurulu toplantisinda belirlenecektir. Bu sayede planlanan iyilestirme

faaliyetleri, dersin verildigi bir sonraki donemde devreye alinmis olacaktir.

Uzun ¢evrim: Sekilde kirmizi grup ile verilen egitim amaglar1 - program ¢iktilari -
egitim plan1 degerlendirme c¢evrimi, her egitim-0gretim yilinda bir kez yapilacaktir. Dis
paydaslarin katacagi bakis ile mezunlarin basarisi ve ilgili sektoriin yonelimleri belirlenecek;
egitim amaglari, program ciktilar1 ve egitim plani gdzden gegirilecektir. Ilgili jenerik gdzden
gecirme takvimi ve siire¢ detaylart hazirlanan “Egitim-Ogretim Siirecleri El Kitab1”

dokiimaninda yer almaktadir.

“Degerlendirme sonuclari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin nasil

kullanilmaktadir?”

Bu yil dahil iyilestirmelerin ¢ogunlugu belgelenmemis dontisler ile 6grenci anketlerine
dayali olarak yapilmistir. BEYSIS iizerinde gelistirilen yeni anket, ders portfoyii ve raporlar
modiilleri ile birikimli izleme yapmak miimkiin olabilecektir. Sekil 1°de gosterildigi iizere
degerlendirme sonuglar1 genisletilmis boliim kurullari ve komisyonlarda karara baglanarak
uygulamaya gegilecek ve siirekli iyilestirme caligmalar1 2017-2018 Egitim-Ogretim Yilindan

itibaren elektronik olarak belgelenecektir.

“Programlarin egitim amaclarina iliskin hedeflerine ulastigini; dgrencilerin ve toplumun

ihtiyaclarina cevap verdigini nasil izlemekte ve ol¢cmektedir?”’

Programlarin egitim amaglarina ulasip ulagsmadig: bu yila kadar belgelenmemis sekilde
izlenmistir. 2017-2018 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren uygulanacak olan; Mezun Bilgi
Sistemi (MBS), mezun anketi, igveren anketi ve paydas panelleri ile veri toplanarak izleme
calismas1 baslatilacak; olasi iyilestirmeler ilgili kurul ve komisyonlarda planlanacaktir. ilgili

cevrim Sekil 1’de kirmizi grup ile belirtilmistir.
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“Programlarin egitim amaclart ve ogrenme ¢iktilarina iligkin taahhiitleri nasil giivence

altina alinmaktadir?”

Programlarin egitim amaglart ve 6grenme c¢iktilarina iliskin kalite glivencesi hali

hazirda bulunmamaktadir.

Beykent Universitesi egitim programlarinin ¢iktilar belli Akreditasyon Kuruluslarinim
ciktilart ile uyumlu tasarlanmis, program ciktilar: ile ders ciktilar1 eslestirilmistir. Derslerin
ciktilarin1 saglayip basarili notlar ile programi tamamlayan 6grencilerin program ¢iktilarini

sagladig1 ongoriilmektedir.

2017-2018 Egitim-Ogretim Y1lindan itibaren {iniversite i¢i, i¢ degerlendirme sistemi yaklagimi
uygulanmasi ve ardindan yeterli kanitli veri saglandiktan sonra programlara dis degerlendirme

alinmasi1 planlanmaktadir.

“Gozden gecirme faaliyetleri ne siklikta, nasil ve kimler tarafindan yapimaktadir? Katki
veren paydagslar nasil belirlenmektedir? Bu paydaglar karar verme siirecinin hangi

asamalarina katilabilmektedir?”

Kisa ¢evrim: Sekilde mavi grup ile verilen ders degerlendirme ¢evrimi, dersin verildigi
tiim uzun dénemlerde (Gliz ve Bahar Donemleri) yapilacaktir. Burada ders ¢iktilari ile dersin

egitim-0gretim ve 6lgme faaliyetlerinin iyilestirilmesi hedeflenmektedir.

Dersin program ¢iktilarina katkisi; 6grenci basarilari, 6gretim tiyesi portfoyli ve 68renci
anketlerine dayali olarak BEYSIS Otomasyon Sistemi iizerinden izlenilebilecektir (Bu modiil,

tasarim agamasindadir).

Olasi iyilestirme yaklasimlar: 6grenci temsilcisi ve diger dgretim iiyelerinin de katildig:
genigletilmis boliim kurulu toplantisinda belirlenecektir. Bu sayede planlanan iyilestirme

faaliyetleri, dersin verildigi bir sonraki donemde devreye alinmis olacaktir.

Uzun ¢evrim: Sekilde kirmizi grup ile verilen egitim amaglar1 - program ciktilari -
egitim plan1 degerlendirme cevrimi, her egitim-6gretim yilinda bir kez yapilacaktir. Dis
paydaslarin katacagi bakis ile mezunlarin basaris1 ve ilgili sektoriin yonelimleri belirlenecek;
egitim amaglari, program ciktilar1 ve egitim plan1 gdzden gecirilecektir. ilgili jenerik gozden
gecirme takvimi ve siire¢ detaylar1 hazirlanan “Egitim-Ogretim Siirecleri” dokiimaninda yer

almaktadir.

“Degerlendirme sonuclari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin nasil

kullanilmaktadir?”
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Bu yil dahil iyilestirmelerin cogunlugu belgelenmemis doniisler ile 6grenci anketlerine
dayali olarak yapilmistir. BEYSIS iizerinde gelistirilen yeni anket, ders portfoyii ve raporlar
modiilleri ile birikimli izleme yapmak miimkiin olabilecektir. Sekil 1°de gosterildigi iizere
degerlendirme sonuglar1 genisletilmis boliim kurullar1 ve komisyonlarda karara baglanarak
uygulamaya gecilecek ve siirekli iyilestirme ¢alismalar1 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilindan

itibaren elektronik olarak belgelenecektir.

“Programlarin egitim amaclarina iliskin hedeflerine ulastigini; dgrencilerin ve toplumun

ihtiyaclarina cevap verdigini nasil izlemekte ve ol¢gmektedir?”

Programlarin egitim amaclarina ulasip ulasmadigi bu yila kadar belgelenmemis sekilde
izlenmistir. 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren uygulanacak olan; Mezun Bilgi
Sistemi (MBS), mezun anketi, igveren anketi ve paydas panelleri ile veri toplanarak izleme
calismasi baslatilacak; olasi iyilestirmeler ilgili kurul ve komisyonlarda planlanacaktir. Ilgili

cevrim Sekil 1°de kirmiz1 grup ile belirtilmistir.

“Programlarin egitim amaclart ve dgrenme c¢iktilarina iliskin taahhiitleri nasil giivence

altina alinmaktadir?”

Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina iliskin kalite giivencesi hali

hazirda bulunmamaktadir.

Beykent Universitesi egitim programlarinin ¢iktilari, belli Akreditasyon Kuruluslarinin
ciktilar1 ile uyumlu tasarlanmis, program ¢iktilari ile ders ¢iktilart eslestirilmistir. Derslerin
ciktilarin1 saglayip basarili notlar ile programi tamamlayan 6grencilerin program ¢iktilarini

sagladig1 ongoriilmektedir.

2016-2017 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren iiniversite ici i¢ degerlendirme sistemi yaklasimi
uygulanmasi ve ardindan yeterli kanith veri saglandiktan sonra programlara dis degerlendirme
alinmas1 planlanmaktadir. 2018’de dis degerlendirme almak icin YOK kalite kuruluna

basvurulmustur.
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4. Arastirma Gelistirme

4.1. Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

“Kurumun arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan

gerceklestirilecegi belirlenmis midir?”

Beykent Universitesinin arastirma stratejisi ve hedefleri, “Beykent Universitesi Stratejik
Plan1 2016-2020"de belirlenmistir. Universitenin arastirma stratejisinin, “kamu stratejik
yonetimi” ile biitlinlesmis bir sekilde yiiriitiilmesi ve stirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik
olarak; mevcut stratejik planinin, ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve
eylem planlarina uygunluk agisindan 2017 yil1 i¢inde gilincelleme ¢alismasi baslatilmistir. Bu
amacin gerceklesmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik olarak teknik calisma ve

diizenlemelerin yapilmasi i¢in “Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkanlig1” kurulmustur.

Bu ¢ergeveden olmak lizere {iniversite stratejik planinin; stratejik amaglar, hedefler
altinda wyillik faaliyet ve eylem planlarimin yapilmast ve performans gostergeleri ile
yapilandirilmast ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi, akademik-idari birim ve personelin
verimliliginin, performans gostergeleri ile Olciilebilir bir sekilde takip ve kontrol edilmesi ile
stireclerin {iniversitenin yonetim bilgi sistemleri lizerinden yiiriitiilmesi i¢in bir “Stratejik

Yo6netim Bilgi Sistemi” bilisim platformu olusturulmustur.

“Stratejik  Yonetim Bilgi Sistemi” bilisim platformunun uyarlama caligmasi

tamamlandiginda;

1. Universitede, stratejik ydnetimin bir kurumsal yapi olarak tesis edilmesinin alt
yapist olusturulacak,

2. Stratejik planlarinin, siirdiiriilebilir sekilde ¢ok yill1 (birikimli) performans esasina
gore izlenebilir hale getirilmesinin teknik altyapist kurulmus olacak,

3. Akademik ve idari birimlerin, {iniversitenin stratejik amag¢ ve hedeflerine uygun
olarak olusturulan yillik faaliyet/eylem planlari, bunlarin ger¢eklesmesi i¢in ihtiyag
duyulan kaynaklarin planlanmasi ve faaliyetlerin siirdiiriilebilir bir yap1 iginde
birikimli olarak izlenebilirliginin saglanmasimna yonelik olarak performans
gostergelerinin dl¢glimlenmesi, bilgi yonetim sistemi {izerinden sevk ve idare edilme

kabiliyetini haiz olacak ve Universite kaynaklarinin, stratejik plan amag ve hedefleri

31



dogrultusunda belirlenmis Onceliklere uygun olarak rasyonel bir sekilde

kullanilmas1 saglanacaktir.

2016-2020 Stratejik Plani’nda yer alan dncelikli alanlarda yapilan bilimsel arastirma
ve yayin faaliyetleri, Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikler Destekleme Yonergesi BEDEK) ile
desteklenmektedir. (beykent.edu.tr/yonetmelikveyonergeler) Ayrica, arastirma projelerine ve
aragtirma merkezleri faaliyetlerine ivme kazandirmak arastirma siireclerinin koordinasyonu
icin Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) kurulmustur. (Bkz: 22.12.2016

tarihli Senato karar1 — beykent.edu.tr/senatokararlari).

BAP Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve BEDEK Bilimsel ve
Sanatsal Etkinlikler Destekleme Kurulu, Beykent Universitesi arastirma gelistirme ile ilgili

kurumsal izleme ve yiiriitme, denetleme ve 6l¢me islemlerini gergeklestirecektir.

“Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri nelerdir? Bu hedefler nasil belirlenmekte

ve hangi siklikta gozden gecirilmektedir?”

Beykent Universitesinin arastirma stratejisi ve hedefleri, Universite Stratejik Planinda,
orta ve uzun vadeli strateji ve politikalara uygun olarak belirlenmektedir. Stratejik Plan 2016-
2020°de tiniversitenin arastirma stratejisi ve hedefleri, 3 sira nolu stratejik amag¢ olarak

diizenlenmistir: (Bkz. Beykent Universitesi Stratejik Plan1 2016-2020, 5.29)

Stratejik  Amag¢ 3: Bilimsel Arastirma ve Egitim Faaliyetlerinin  Gelistirilmesi

Hedef 2) Arastirma ¢alismalarimin gelistirilmesine yonelik faaliyetler yiiriitiilmesi,

a) TUBITAK, sanayi kurumlart ve diger kamu kuruluslarinca agilan proje desteklerini
takip edip, proje ve patent siireci gibi konularda o&gretim iiyelerini bilgilendirip destek
saglayacak Rektorliik makamina bagh Bilimsel Arastirma Biriminin kurulmasi, buradaki

personele egitimlerin verilmesi,

b) Toplumsal cinsiyet ve kadin ¢alismalarin destekleyecek, bu yonde egitim ve
diger faaliyetleri koordine edecek rektorliik makamina bagh Toplumsal Cinsiyet ve Kadin

Arastirmalart Biriminin kurulmasi,

c. Akademik personele makale ve kitap ¢alismalarinda yabanct dil konusunda

yardimmmin saglanmasi i¢in birim kurulmasi veya gérevlendirilmesi.
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Universitenin arastirma stratejisinin, orta ve uzun vadeli strateji ve politikalara; yillik
program ve eylem planlarina uygunlugunun saglanmasi icin, Beykent Universitesi Stratejik
Plan1 2016-2020’nin, Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Baskanliginin koordinatorliigiinde,
2017 yil1 iginde giincelleme c¢alismasi baslatilmistir. Hedeflerin gozden gecirilmesinde, yillik
faaliyet planlariin gergeklesme sonucler1 degerlendirilmektedir. Periyodik izleme 6 ay ve
yilsonu degerlendirilmesi seklinde yapilmaktadir. Planda revize gerekiyorsa ilgili siireg

isletilmektedir.

“Kurumun arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak mi ya da tek bir
arastirma alanina yonelik olarak mi ele alinmistir? Kurumun temel arastirma ve uygulamali

arastirmaya bakist nasildir?”

Universitenin arastirma stratejisi, orta ve uzun vadeli strateji ve politikalara ve yillik
program ve eylem planlarina uygunluk anlayist ile olusturulmaktadir. Bu ¢ergevede, arastirmaci
insan kaynagi veri tabani, arastirma altyapis1 bu anlayis dogrultusunda, stratejik plan

amagclarina uygun olarak yapilandirilmaktadir.

Bu ¢ercevede, temel arastirma, uygulamali arastirma ve deneysel gelistirme, birbirini
kosullayan ve birbirine bagli entegre Ar-Ge siireci olarak yapilandirilmaktadir. Bu anlayisla,
“temel arastirma”, salt bilginin ilerlemesi i¢in yapilan caligmalar yerine, “giidiimlii temel
arastirma” anlayisi ile, uygulamali arastirmaya hizmet edecek ve zemin hazirlayacak sekilde,
insan kaynagi, aragtirma alt yapist ve arastirma alan1 entegre ve koordine edilen bir arastirma

politikas1 anlayis1 ile stratejik planda yapilandiriimaktadir.

Universitenin Ar-Ge stratejisi, kamu strateji belgelerinde belirlenen dncelikli alanlart
esas alan, belirli bir pratik hedefe yonelik uygulamali arastirmay1 temel almaktadir. Boylelikle,
stratejik planda belirlenen, bir biitliniin pargasi olarak, ulusal arastirma ag1 (kamu ve 6zel sektor
sanayi isbirligi) ile ortak hedefe yonelik arastirma yapma imkan ve kabiliyeti de miimkiin

olmaktadir.

Universitenin egitim-6gretim alt yapisindaki temel alan yaygmlifi, arastirma
alanlarinda genislik ve arastirma cesitliligi ile disiplinler arasi arastirma yapma imkanim
vermektedir. Ayrica, farkli alanlarda olusturulmus olan UY GAR merkezleri de arastirma imkan

ve kabiliyetini gliclendirmektedir.
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“Kurum, arastirmada oncelikli alanlari ile ilgili arastirma faaliyetlerinde

bulunmakta midir?”

Kurumun arastirmada oncelikli alanlar1 2016-2020 Stratejik Planinda TUBITAK,
sanayi kurumlar1 ve diger kamu kuruluslarinca agilan projeler yoniinde arastirma yapmak

seklinde tanimlanmustir.

Beykent Universitesi 2016-2020 Stratejik Plani’mn Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin
Gelistirilmesi Boliimiin’niin (s: 28) 2. A, b ve ¢ Maddelerinde belirtildigi gibi, Beykent
Universitesinin 6ncellikli arastirma alanlari; Miihendislik, Giizel Sanatlar, Mimarlik, Sosyoloji
ve Iletisim bilim alanlarinda yogunlasacaktir. 2017-2018 Egitim-Ogretim Yilinda, Beykent
Universitesi Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesinin faaliyete gecmesiyle birlikte, saglik
alanindaki kadro ve gii¢lii aragtirma altyapisiyla birlikte bu alaninda yiiriitiilecek olan bilimsel
arastirma projelerinde belirgin bir artis olmas1 ve saglik alanlarinin tiniversitenin agirlik merkezi

olmas1 beklenmektedir.

“Arastirmada oncelikli alanlart ile ilgili, ic ve dis paydaslarin onerileri

dogrultusunda, bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlemekte midir?”’

Beykent Universitesi, ¢alismakta olan, sekiz (8) Arastirma Merkezinin (Bkz: Ek
UYGAR listesi) bagimsiz olarak yaptigi caligmalar kapsaminda dis paydaslarla yapilan
toplantilarin dokumani elde edilememistir. Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin bilimsel
arastirma projelerine teknik destek saglama konusunda koordinasyonu, isbirligi ve iletisimi
saglamak amaciyla olusturulan BAP Koordinasyon Birimi ofisi ve sekretaryasi marifetiyle,

yapilan bu ¢aligmalarin dokumani olusturulacaktir.

“Kurumun arastrma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri (egitim-ogretim,
topluma hizmet) arasinda nasil bir etkilesim bulunmaktadir? Buna yonelik bir stratejisi var

midir?”

Beykent Universitesi 2016 yil1 igerisinde i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla her akademik
birim i¢in en az ii¢ sektor temsilcisinden olusan Sektér Danigsma Kurullar1 olusturmus ve bu
kurullar toplantilarina baslamiglardir. Boliimler ve programlar bazinda ve sektoriinde giiclii
olan firma temsilcileriyle olusturulan sektor danigmanlar kurulu yilda 2 kez (her sémestre 1
kez) bir araya gelerek, bolim/programin yeterlilikleri ile egitim-6gretim/arastirma-gelistirme

alanlarindaki sektdrel isbirliklerini gozden gecirmekte, iiniversite-sanayi igbirligi ¢ercevesinde
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bilgi alisverisinde bulunmaktadir. Ayni1 kurullarin iist yapisi olarak Beykent Universitesi Sektor

Danigsmanlar Kurulu Rektorliik biinyesinde olusturulmustur.

Lisans bitirme c¢aligmasi, yliksek lisans proje ve tezleri ile akademisyenlerin
arastirmalar1 toplumun ihtiya¢ duydugu alanlara yonlendirilmektedir. Boylece hem kaynak
israfinin Oniine gecilmekte hem de toplumun ihtiyaci karsilanmaktadir. Kamuoyuna ve topluma
basin-yayin haberleri veya davetiyelerle etkinlik ve toplantilara katilim saglanmasi yoluyla

katkida bulunulmaktadir.

“Kurum, arastirma stratejisinin bir parcast olarak kurumlar arast arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arasarmalara uygun platformlar gelistirmekte

midir? Ve bu tiir arastirmalarin ¢itktilarint nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?”

Universite kurumlar aras1 arastirma faaliyetlerini ilkesel olarak desteklemektedir.
Destegin platformu ve mekanizmasi tanimli olmamakla beraber, 2016-2020 Stratejik Plan’inda
kurulmasi planlanan Bilimsel Arastirma Koordinasyon Birimi’nin proje desteklerini takip edip

proje ve patent siireci gibi konularda 6gretim {iyelerini bilgilendirip destek saglayacaktir.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, TUBITAK ve Yiiksekogretim kurulu Baskanlig
tarafindan izlemesi yapilan Yenilik¢i Universite Endeksi kapsaminda, 6zellikle TUBITAK
isbirligi ile yapilan arastirma projeleri Universite tarafindan takip edilmekte ve yillik olarak

raporlanmaktadir.

Bu ¢ercevede, BAP tarafindan idari ve akademik birimler tarafindan toplanacak veriler
icin sablonlarin hazirlanmast; toplanan bilgilerin diizenlenmesi, istatistiklerin olusturulmasi,
hazirlanan istatistiklerin diizenli olarak giincellestirilmesi ve erisime agilmast temin
edilmektedir. Ucer aylik degerlendirmeler cergevesinde; oncelikle stratejik planda yer alan
performans gostergeleri sorgulanmak suretiyle Olciilecek; hedef degerleri ile 6l¢iilen degerlerin

karsilastirilmas1 yapilmaktadir.

“Kurum, arastirma stratejisi olarak disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar gelistirmekte

midir? Ve bu tiir arastirmalarin ¢iktilarint nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?

Universitenin egitim-dgretim alt yapisindaki temel alan yayginhigi, arastirma
alanlarinda genislik ve arastirma cesitliligi ile disiplinler arasi aragtirma yapma imkanini

vermektedir. Ayrica, farkli alanlarda olusturulmus olan UY GAR merkezleri de aragtirma imkan
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ve kabiliyetini giiclendirmektedir. Universitenin akademik yapilanmasina uygun ve bu yoniiyle
avantajlt yonii olan ¢ok disiplinli ve disiplinler aras1 aragtirma faaliyetleri, kurum politikasi
olarak tesvik edilmekte ve desteklenmektedir. Miihendislik boliimlerinin laboratuvarlar

calistirilmakta, laboratuvar eksiklikleri giderilmektedir.

“Kurum, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri

arasinda nasil bir bag kurmaktadir?”

Universitenin arastirma stratejisi, ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program
ve hilkumet programi ¢ergevesinde orta ve uzun vadeli strateji ve politikalara ve yillik program
ve eylem planlarina uygunluk anlayisi ile olusturulmaktadir. Bu ¢ergevede, arastirmaci insan
kaynag1 veri tabani, arastirma altyapisi bu anlayis dogrultusunda, stratejik plan amagclarina

uygun olarak yapilandirilmaktadir.

Bu kapsamda, Universitedeki arastirma faaliyetleri, TUBITAK, sanayi kurumlari ve
diger kamu kuruluslan ile yakin isbirligi i¢inde calisan yapilara doniistiiriilmektedir. Ulusal
alanda, TUBITAK, AB, KOSGEB projeleri kapsaminda, ulusal ve yerel sanayi kuruluslari,
sivil toplum orgiitleri ile ortak calisma platforma olusturulmaktadir. Bu konuda BAP

Koordinasyon Birimi faaliyetini slirdiirmektedir.

“Yapiulan arastirmalarin bélgesel/ulusal acidan degerlendirildiginde ekonomik ve

sosyokiiltiirel katkist var nidir? Nasil tesvik edilmektedir?”

Universitenin Ar-Ge stratejisi, belirli bir pratik hedefe yonelik uygulamali arastirmay:
temel almaktadir. Boylelikle, stratejik planda belirlenen, bir biitliinlin pargast olarak, ulusal
arastirma ag1 (kamu ve 6zel sektor sanayi isbirligi) ile ortak hedefe yonelik aragtirma yapma
imkan ve kabiliyeti de miimkiin olmaktadir. Ayrica, farkli alanlarda olusturulmus olan UYGAR

merkezleri de, yerel ve ulusal 6lgekte isbirlikleri ile arastirma faaliyetini stirdiirmektedir.

Bilimsel faaliyetleri ve yaymlari arttirmak igin, 2016 — 2017 Giliz Yariyilindan itibaren,
biitiin 6gretim {iyelerinin ders ylikii haftanin 4 giiniine yayilmis ve haftada 1 giin tiim 6gretim
elemanlarina “Arastirma izni” verilmistir. Ayrica Index’li dergide yayimlanan her makale igin
5.500 — 6.500 TL tesvik verilmekte, ulusal ve uluslararasi sempozyum, kongre v.b. etkinliklere
tebligli olarak katilma durumunda, katilim {creti ve yol parasi iiniversite tarafindan

kargilanmaktadir. Bu tegvikler i¢in bir say1 sinir1 konulmamastir.
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“Kurumun, arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girisimleri (Etik

Komisyonu, Intihali 6nlemeye yonelik izel yazilimlar, vs.) var midir?”

Universitenin, genel olarak egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinde etik degerlere
uygun kurum kiiltiirii olusturmaya yonelik politikalar1 ve orgiitlenmesi, “Bilimsel Arastirma ve
Yaym Etigi” yonergesi ile (Bkz:18.04.2017 tarth ve 2017/07 Sayili Senato karari)
diizenlenmistir. YOK mevzuatina ve gergeve yonetmelige uygun olarak ii¢ temel alanda (fen
ve mihendislik, sosyal ve beseri bilimler, saglik) olusturulan etik kurullar, akademik
caligmalarin intihal kontroliinde “Ithenticate”; ddev, proje ve tezlerin degerlendirilmesinde ise

“Turnitin” programlar1 aktif olarak kullanilmaktadir.
“Arastirmalarin ¢iktilar (proje raporu, yayin, patent vb.) édiillendirilmekte midir?”

Universitede yapilan her kategorideki arastirmalarin ¢iktilari, “Bilimsel ve Sanatsal
Etkinliklerini Destekleme Yonergesi” kapsaminda maddi destek ve arastirma izni verilmek

suretiyle desteklenmektedir.
“Arastirma firsatlar ile ilgili kurum ici gerekli bilgi paylasimi yapilmakta midir?”’

Ulusal ve uluslararast diizeyde, onceden tanimlanmis rutin kurumsal arastirma
imkanlar1 ile donemsel olarak ilan edilen aragtirma imkanlar ile ilgili duyurular e-posta ve
elektronik belge yonetim sistemi iizerinden 6gretim elemanlar ile paylasilmaktadir. Ayrica bu
faaliyetlerle ilgili duyurular ve gorseller iiniversitenin web sitesinde ilan edilmekte ve

iniversitenin akademik birimlerinin panolara asilmaktadir.

Bu cerceveden olmak iizere, TUBITAK gibi temel ulusal arastirma ve koordinasyon

kurulusunun olusturmus oldugu proje takip ve yonetimi ile ilgili (www.Ufuk2020.org.tr)

portallara, Universite web sitesi iizerinden dogrudan baglant1 verilmektedir.

“Verilen doktora derecelerinin ¢esitliligi ve doktora 6grencilerinin yurt igi ve yurt disi
iiniversitelerde ogretim gorevlisi olarak ise baglama oranlari takip ediliyor mu? Kurum

tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan égrencilerin orani nedir?”

Beykent Universitesi biinyesinde mezun takip programi aracilig1 ile mezun kayitlari
tutulmaktadir. Mezun takip programi, mezunlarin istthdam verileri ve hareketlerini, linkedin,

vb. kariyer siteleri ve sosyal medya hesaplarindan takip etmekte ve giincellemektedir.
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Universitenin doktora programlarmm 2012-2016 arast mezunu, Fen Bilimleri
Enstitiisii’den 2, Sosyal Bilimler Enstitiisi'nden 52 olmak {iizere toplam 54°diir. Bu
mezunlardan, Bunlardan 26 kisinin yurt i¢i yiiksekdgretim kurumlarinda 6gretim iiyesi olarak

calistig1 tespit edilmistir.

“Kurum, arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri icin gerekli fiziki/teknik
altyapimin ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik

politikalara sahip midir?”

Universitenin Ar-Ge orgiitlenmesi ve faaliyetleri, Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’nin yaymlamis oldugu stratejik eylem planlarinda belirlenen oncelikli alanlar esas
almarak aragtirma stratejisi ve hedeflerini belirleme politikasina uygun olarak

diizenlenmektedir.

Universitenin, bu arastirma 6ncelikleri kapsamindaki faaliyetleri igin gerekli
fiziki/teknik altyapinin ve mali kaynaklarin olusturulmasi ve uygun sekilde kullanilmasina
yonelik politikalari; bilim insan1 sayisinin ve niteliginin arttirilmasi ve gelistirilmesi, etkin Ar-
Ge yonetimi i¢in mali, idari ve hukuki altyapinin gelistirilmesi, kamu ve 6zel Ar-Ge kuruluslari
ile belirli bir sonuca yonelik arastirma ortakliklar1 olusturmak i¢in mekanizmalar gelistirilmesi,
arastirma sonuglarinin ticari mal ve hizmete donilismesi icin araglar ve destekler gelistirilmesi,

arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi baglantilarinin giiclendirilmesi seklinde 6zetlenebilir.

2016-2020 Stratejik Plan’inda laboratuvar ve bdliimlere 6zel fiziki/teknik
planlanmasina yonelik strateji ve eylemler hazirlanmigtir. 2016-2020 Stratejik Plan’inda

ticarilegsme ve sanayi ile igbirligi politika olarak benimsenecektir.

“Kurum, oncelikleri kapsamindaki aragtirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak

siirdiiriilebilirligini nasul giivence altina almaktadir?”

Kurulusundan bu yana “Kalite Yonetim Sistemi” kiiltiiriiniin gelistirilmesine 6nem
veren Universite, 2017 Nisan aymda, ISO 9001:2015 Kalite Y&netim Sistemi’ne gecisi

tamamlanmis ve kalite yonetim sistemi belgesini yenilemistir.

Stratejik plan, {iniversite capinda yiritilen tiim kalite ve performans izleme
stireclerinde esas olarak ele alinmaktadir. Buna gore 2016-2020 donemi ig¢in hazirlanan
Stratejik Planla ilgili yapilan degerlendirme toplantilarinda varilan noktalar ve gelistirilmesi

gereken alanlar Stratejik Planlama Kurulu tarafindan Rektorliige bildirilmektedir. Rektorliigiin
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incelemesi ve tiniversite organlarinda yapilan tartismalar sonucunda gerekli kurumsal
performans hedefleri karsisindaki durum tespit edilmekte ve gerekli iyilestirmeler planlanarak

uygulamaya konulmaktadir.

Stratejik plan belgesi icinde tanimlanan Ar-Ge Orgiitlenmesi ve faaliyetlerinin

gergceklesmesi ve performansi, kalite yonetim sistemi kapsaminda degerlendirilmektedir.

Ayrica, Rektorliik bilinyesinde izleme ve siirdiirme islevlerini yerine getirmek igin
kurulan BAP bu yapilandirmayi,  arastirma projelerinin siirdiiriilebilirligi acisindan

saglamaktadir.
4.2. Arastirma Kaynaklart

“Kurumun fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklar, arastirma oncelikleri

kapsamindaki faaliyetleri gergeklestirmek icin uygun ve yeterli midir?”

Kiitiiphanede, Haziran 2016 Tarihi itibariyle toplam 70.050 basil1 ve 180.000°den fazla
elektronik kaynak mevcuttur. Abone olunan veritabanlari ve e-kitaplar kiitiiphane web sitesinde
duyurulmustur. Akademik personelin arastirmaya yonelik tim talepleri kisintisiz

karsilanmakta, birimlerin ihtiya¢ duydugu fiziki alt yap1 olusturulmaktadir.

“Kurum i¢ci kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik acik kriterler

mevcut mudur? Bu kriterler nasil belirlenmekte ve hangi siklikta gozden gegirilmektedir? ”

Universitenin diploma programlarinda egitim-dgretim faaliyetinin siirdiiriilmesi i¢in
olusturulmus olan uygulama laboratuvarlari, arastirma kapasitesine de haizdir. Kimya
Laboratuvari, Elektronik Haberlesme Laboratuvari, Biyomedikal Laboratuvari, vb.
laboratuvarlar haftalik ¢alisma saati olarak yaklasik yiizde 50 oraninda ders uygulamalar1 i¢in
tahsis edilmektedir. Laboratuvarlarin, ders uygulamasi disinda kalan atil saatleri, 6gretim

liyeleri ve 6grencilerin arastirma yapmalari i¢in kullanilabilmektedir.

TUBITAK, vb. kuruluslardan hibe projeleri, kamu/dzel sektor sanayi ortak projeleri
veya bireysel c¢alisma olarak siirdiiriilen projeler icin laboratuvarlarin mevcut imkanlari
kullanilabilmektedir. Ogretim iiyelerinden gelen (ortak projeler kapsaminda finanse
edilemeyen) ek arastirma kaynak talepleri, akademik silsile ile degerlendirilmekte ve

sonuglandirilmaktadir.
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Arastirma projelerinin ifas1 siireclerine de uygulanan Beykent Universitesi Seyahat ve
Avans Yonergesi araciligi ile belli bir tahsis islemine uygulanabilecek bir kriter mevcuttur.
Ayrica kitap basim iglemlerine iligkin de bir yonerge de mevcuttur. Bu tiir faaliyetlerin tamami
Rektorliik tarafindan BAP ve BEDEK araciligi ile denetlemekte ve gereken diizeltmelerin
yapilmasi saglanmaktadir. Her akademik yilin basinda, arastirma faaliyetlerine iliskin istekler

alinmakta ve karsilanmaktadir. Arastirma faaliyetleri i¢in ayrilmis bir biitce mevcuttur.

“Arastirma faaliyetlerine kurum ici kaynak tahsisine yonelik éncelikler mevcut ise ne
tiir parametreler (kurumun arastirma oncelikleri ile wuyum, ¢ok ortakli/disiplinli
arastirmalar, kurumlar arasi ve/veya uluslararast ortakliklar, lisansiistii calismalar, temel
arastirma, uygulamali arastirma, deneysel gelistirme, c¢ikti/performans vb.) dikkate

alinmaktadir?”

Universitenin Ar-Ge faaliyetlerinde ve kurum igi kaynak tahsisinde; ulusal arastirma ag
(kamu ve 6zel sektor sanayi igbirligi) ile ortak hedefe yonelik aragtirma yapma imkani olan
arastirma ve projeler, Yenilik¢i Universite Endeksi kapsaminda, 6zellikle TUBITAK isbirligi
ile yapilan aragtirma projeleri, belirli bir pratik hedefe yonelik uygulamali aragtirmalar,
deneysel gelistirmeler, lisansiistii calismalar onceliklendirmekte ve desteklenmektedir. Ayrica,
mevcut UYGAR merkezlerinin yerel ve ulusal 6lgekte isbirlikleri ile arastirma faaliyetleri de

Onceliklendirilmektedir.

“Kurum, kaynaklarin etkin/verimli kullanimi saglamak ve ilave kaynak temin
edebilmek icin i¢/dis paydaglarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini nasil tegvik

etmekte ve desteklemektedir?”

Arastirma faaliyetlerinin, kurum kaynaklar ile siirli kalmamasi, kurum disi ilave
kaynak kullanim1 imkéni ile etkinliginin ve verimliligin arttirilmasi i¢in; 6zel sektor sanayi
isbirligi ve TUBITAK isbirligi ile yapilan projelerle dis kaynak saglanmasi ve gerekirse bu
projeler i¢in i¢ kaynak tahsisi, BAP ofisinin koordinasyonu ile Rektorliik degerlendirmesine
sunulmaktadir. Dis paydaslarla igbirligi, arastirma bazinda G&gretim elemanlarinca

gergeklestirilmektedir.

“Kurum disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)

kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli midir?”
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Ulusal arastirma ag1 (kamu ve 6zel sektor sanayi isbirligi) kapsaminda yapilan, ortak
milli hedefe yonelik arastirma ve projeler ve Yenilik¢i Universite Endeksi kapsaminda

TUBITAK destegi ile yapilan arastirma projeleri yetersizdir.

“Kurum, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini
saglamak icin ne tiir destekler (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunun geregini yerine getirme,

lisanlh yazilim kullanimi,) sunmaktadr?”

Beykent Universitesinin tiim destekleri her tiirlii fikri miilkiyet hakk1 korumas altindaki
ilke ve islemlere sahip olarak yiiriitiilmektedir. Etik kurul gerektiren ¢caligsmalar icin liniversitede
YOK mevzuatina gére kurulmus etik kurul mevcuttur. Arastirma projelerinde gerekebilecek
cesitli lisansli yazilimlar bulunmaktadir. Buna ek olarak konu ile ilgili ek yazilima ihtiyac
duyuldugunda Beykent Universitesi Satinalma ve Ihale Y&netmeligi uyarinca ve ilgili

prosediirler ¢er¢evesinde temin edilmektedir.
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“Kurum, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan

kaynaklarn (fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiirviilebilirligini nasi saglamaktadir?”

2016-2020 Stratejik Plan’inda belirtildigi gibi iiniversite; TUBITAK, sanayi kuruluslart
ve kamu kuruluglarinin alanlarinda arastirma yaparak; ayni zamanda ticarilesme ve sanayi

isbirligi ile arastirmalarda stirdiirebilirligi artirmay1 hedeflemektedir.

Stratejik plan, iiniversite c¢apinda yiiriitiilen tiim kalite ve performans izleme
stireclerinde esas olarak ele alinmaktadir. Buna gore 2016-2020 donemi i¢in hazirlanan
Stratejik Planla ilgili yapilan degerlendirme toplantilarinda varilan noktalar ve gelistirilmesi
gereken alanlar Stratejik Planlama Kurulu tarafindan Rektorliige bildirilmektedir. Rektorliigiin
incelemesi ve tiniversite organlarinda yapilan tartigmalar sonucunda gerekli kurumsal
performans hedefleri karsisindaki durum tespit edilmekte ve gerekli iyilestirmeler planlanarak

uygulamaya konulmaktadir.

Yenileme ihtiyaglar1 6gretim elemanlar: tarafindan tespit edilerek uygun goriildiigiinde
Beykent Universitesi Satinalma ve Thale Yonetmeligi uyarinca karsilanmaktadir. Bu siireg
entegre bir siirectir ve Beykent Universitesinin diger arastirma ile ilgili birimlerinin hem alt

yap1 hem finansman hem de insan kaynaklar1 prosediirleri bu konuda da gegerlidir.
4.3. Arastirma Kadrosu

“Kurum, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini

nasil giivence altina almaktadir?”

Aragtirma gorevlisi ve Ogretim gorevlisi kadrolarina atamalarda “Ogretim Uyesi
Digindaki Ogretim Eleman: Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Smnavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ve “Beykent Universitesi Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemanlarinin
Atanmas1 Yonetmeligi” uygulanmaktadir. S6z konusu yonetmelikte ongoriildiigi lizere yazili
sinav yapilir ve bu simavda mesleki ifade becerisi, analitik diislinme ve akademik yetenegi,

genel kiiltiir diizeyi ve bagvurdugu alanla ilgili beceri ve ilgi diizeyi 6l¢iiliir.

Ogretim {iyelerinin atamalarinda ise “Beykent Universitesi Ogretim Uyeligine

Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi” ile Universitelerde Akademik Yiikseltme ve
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Atama Yonetmeligi boliimleri kullanilmaktadir. Bu yonetmeliklerde kriterler ve ise alim

prosediirleri belirtilmistir.

Universiteye akademik personel aliminda ihtiya¢ analizi, diploma programlar1 ders
planlarinda yer alan derslerin Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi ISCED kodlarina
gore belirlenen egitim-6gretim alanlarina yonelik olarak hazirlanmis olan bir karar-destek
yazilimi olan Universite Planlama Sistemi (UPS) kullanilarak yapilmaktadir. Egitim-6gretim
faaliyeti (ders gorevlendirme) i¢in bu sekilde bir alan yeterliligi kriteri uygulanan akademik
personelin, arastirma faaliyeti de, daha once veri tabaninda tanimlanmis temel alanina uygun
kategoride kayit altina almabilmektedir. Ogretim elemaninin, arastirmaci yetkinligi, ise alim
siirecinde, alaninda yapmis oldugu dnceki arastirmalarina gore degerlendirilmektedir. Ogretim
eleman1 olarak ¢alisan aragtirmacilar igin, arastirmaci olarak BAP ve BEDEK biinyesindeki

Olciitler de kullanilmaktadir.
“Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil olciilmekte ve degerlendirilmektedir?”

Arastirmacilarin yetkinlikleri, ¢ikti odakli olarak oOlglilmektedir. Arastirma giktilari,
yillik faaliyet raporlarinda ve Yenilik¢i Universite Endeksi kapsaminda takip edilmekte ve
stratejik plan performans gostergelerinde 6l¢iilmektedir. Siireg, aragtirma projeleri kapsaminda
BAP Koordinasyon Birimi tarafindan takip edilmekte, stratejik plan performanslar1 olarak da

Strateji Gelistirme ve Planlama Dairesi tarafindan raporlanmaktadir.

Yillik faaliyet raporu hazirlanirken boliimler araciligi ile 6gretim elemanlarindan,
bilimsel faaliyetleri ile bilgiler toplanmaktadir. Bu kapsamda boliim bagkanlari, dekanliklar,
enstitii ve yiiksekokul miidiirliikleri 6gretim elemanlar1 hakkinda rapor diizenlenmektedir ve

degerlendirilmektedir.

“Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi icin ne gibi

imkdanlar sunulmaktadir?”

Arastirmacilarin yetkinliklerini gelistirmesi, glincel bilimsel ¢caligmalar takip etmesi ve
potansiyel igbirliklerinin olusturulmasi agisindan 6nemli olan ¢alistay, kongre veya konferans
gibi etkinlikler, Bilimsel Etkinlikleri Destekleme (BEDEK) programi kapsaminda

desteklenmektedir.

“Atama ve yiikseltme siirecinde aragtirma performansini nasil degerlendirmektedir? ”
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Ogretim {iyelerinin atama ve yiikseltilmeleri i¢in “Beykent Universitesi Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi” icerisinde arastirma performansini

Ol¢en bir puanlama sistemi mevcuttur.

“Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayr saglayacak arastirma

kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasu giivence altina almaktadur?”

Akademik personelin, diger iiniversitelerle, arastirmacilarla ve kurumlarla ortak ¢alisma
gerceklestirmeleri veya bu kapsamda yetkinliklerini gelistirecek faaliyetlerde bulunmalari
tesvik edilmektedir. Akademik personele, diger liniversitelerle, arastirmacilarla ve kurumlarla
ortak calisma gerceklestirmeleri veya bu kapsamda yetkinliklerini gelistirecek faaliyetlerde
bulunabilmeleri i¢in haftada bir giin arastirma izni verilmektedir. Universite, yetkinligini
gelistirmek ve iyilestirmek icin yurt disindaki kurumlarda belli bir siireligine gidip ¢aligmak

isteyen Ogretim iiyelerine izin vermekte ve kadrolarini korumaktadir.
4.4. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve lyilestirilmesi

“Kurumun aragtirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak olciilmekte ve

degerlendirilmekte midir?”

Bilim ve tegvik odiilleri programinin devamliginin saglanmasi, verilen 6diil sayisi,
Indeksli dergilerde (SCI, SSCI ve AHCI) yayin sayisini artirmak, Web of Science verileri,
ulusal ve uluslararast kongre, sempozyum vb. gibi bilimsel toplantilar diizenlemek ve
toplantilara katilimi desteklemek, toplantilara katilim i¢in verilen destek sayisi, diizenlenen
bilimsel toplant1 sayisi, Merkezi Arastirma Laboratuvarinin etkin kullanimini saglamak, Doner
sermaye kapsaminda iiniversite disina yapilan analiz sayis1, Universite dgretim elemanlarina

yapilan analiz sayilar 6lgiitler olarak saptamis ve performans 6l¢limii i¢in kullanmaktadir.

Yurt i¢i ve yurt dis1 proje desteklerine yonelik bilgilendirme toplantilarin sayisi, farkl
kaynaklardan destek alinan proje sayisi, BAP proje sayist, ulusal proje say1si, uluslararasi alinan
proje sayisi, arastirma alt yapisi gelistirilen birim sayis1 olarak saptanan kriterlerle tiniversitenin

arastirma performansi degerlendirilmektedir.

Yillik faaliyet raporlarinda 6gretim elemanlarinin yaynlar: izlenmektedir. Bilimsel ve

Sanatsal Etkinliklerini Destekleme Yonergesi sadece hakemli-kritik edilen ve SCI, SCI
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Expanded, SSCI, AHCI kapsamindaki dergilerdeki yayinlara maddi destek vermektedir. Bu

yonden bu kriterlere uygun yayin ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.

Doktora programlarindaki performans; bolgesel ekonomik katki; arastirma faaliyetinin
hedeflerle uyumu gibi gostergeler de siirekli olarak tanimlanmakta, BAP ve BEDEK

kapsaminda degerlendirilmektedir.

“Arastirma performansimin degerlendirilmesinde, Doktora programlarina yonelik
bilgiler (doktora programlarina kayith ogrenci ve mezun sayilari, mezunlarin akademik
ortamda ve/veya sanayi kuruluslarinda calisma oranlari, yurt ici ve yurt disinda calisma
oranlart vb.), e Bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkilari, ® Kurumun mevcut arastirma
Sfaaliyetleri, arastirma hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin saglanmasina katkist kalite

gostergesi olarak degerlendirilmekte ve izlenmekte midir?”

Doktora programi kayitli 6grenciler Ogrenci Bilgi Islem Sistemi, doktora mezunlarinin
akademik ortamda ve alaninda ¢alisma durumlar1 Mezun Bilgi Sistemi ile izlenmektedir. Bu
baglamda ayrica “Stratejik Bilgi Yonetim Sistemi” yazilimi satin alinmis olup uygulamaya

sokulmasi1 planlanmaktadir.

“Arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma

mevcut mudur?”

Arastirmalarin kalitesi ¢iktt odakli olarak Olgiilmektedir. Arastirma ciktilari, yillik
faaliyet raporlarinda ve Yenilik¢i Universite Endeksi kapsaminda takip edilmekte ve stratejik
plan performans gostergeleriyle dl¢lilmektedir. Bu kapsamda, lisanslanan patent, faydali model,
tasarim sayilari ile arastirmaya dayali olarak yapilan bilimsel yayin sayilar1 6l¢ii parametresi

olarak alinmaktadir.

Siireg, arastirma projeleri kapsaminda BAP Koordinasyon Birimi tarafindan takip
edilmekte, stratejik plan performanslari olarak da Strateji Gelistirme ve Planlama Dairesi

tarafindan raporlanmaktadir.

“Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini

nasil gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini nasil gerceklestirmektedir?”

Stratejik planda belirlenen arastirma hedeflerinin gergeklesmesi ve hedeflere

ulagmadaki yeterlilik, performans gostergeleri ile degerlendirilmektedir. Stratejik plan,
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iiniversite capinda yiiriitiilen tiim kalite ve performans izleme siireglerinde esas olarak ele
alinmaktadir. Buna gore 2016-2020 donemi i¢in hazirlanan Stratejik Planla ilgili yapilan
degerlendirme toplantilarinda varilan noktalar ve gelistirilmesi gereken alanlar Stratejik
Planlama Kurulu tarafindan Rektorliige bildirilmektedir. Rektorliigiin incelemesi ve tiniversite
organlarinda yapilan tartismalar sonucunda gerekli kurumsal performans hedefleri karsisindaki

durum tespit edilmekte ve gerekli iyilestirmeler planlanarak uygulamaya konulmaktadir.

Hedeflerin gézden gecirilmesinde, yillik faaliyet planlarinin ger¢eklesme sonuglari
degerlendirilmekte, periyodik izleme degerlendirmesi yapilmakta ve Stratejik Planda revize

gerekiyor ise ilgili siire¢ isletilmektedir.

5. Yonetim Sistemi

5.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

“Kurumun, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi bir yonetim modeli bulunmakta

mudir?”

Universitenin ydnetim modeli 26040 Sayili 31.12.2005 Tarihli Resmi Gazete’de
yayinlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Ynetmeligi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu
ve Beykent Universitesi Ana Ydnetmeligi’nde belirtilen yapiya gre olusturulmustur. Yonetim
yapisindakilerin ~ gorevleri Beykent Universitesi Ana  Yonetmeligi’'nde yazilidir.

(beykent.edu.tr/yonetmelikveyonergeler)

Universitedeki dgretim iiyelerinin, 6gretim gorevlilerinin, okutmanlarmin, &gretim
yardimcilarinin ve yabanci uyruklu 6gretim elemanlarin gérevleri 2547 Sayili Yiiksekdgretim
Kanunu’ndaki maddelerde belirtilmistir. Calisma ve isleyis 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu’ndaki diizenlemeler esas alinarak olusturulmus bulunan yonetmelik ve yonergelerle

diizenlenmistir.

Beykent Universitesi, Vakif Universiteleri taniminda belirtildigi gibi, ‘‘kamu
iniversitelerine denk, yiliksekogretimde kamunun karsilayamadigi talebi degerlendirmek
amaciyla egitim hizmeti veren, biiyiik 6l¢iide 6grencilerinin 6grenim tlicretleri ile finanse edilen,

vakif tarafindan kurulmus bir yiiksekdgretim kurumudur’’.

Beykent Universitesi yonetimde planlama, organize etme, yoneltme (liderlik) ve kontrol
dongiislinli esas almaktadir. Planlama fonksiyonu akademik, finansal, fiziki alanlar ve insan

kaynaklar1 planlanmasi olarak gerceklestirilir. Akademik planlama, Ogrenci ve Ogretim
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gorevlilerinin sayis1 ve niteligi, niceligi, oncelikli alanlar, 6rgiin ya da uzaktan egitim, lisans,

yiiksek lisans vb. gibi konulardaki planlari igerir.

Planlama stratejik planda oldugu gibi finansal ve akademik vb. i¢in hangi diizeyde

yapilacaksa buna bagli olarak yillik (kisa) ve 5 yillik (uzun) gibi farkh stirelerde yapilir.

Beykent Universitesinin genel ve idari organizasyonu iiniversite Organizasyon Semasi

kalite.beykent.edu.tr linkinde yer almaktadir.

Universite Rektérii iniversite genelinde ve birimlerde faaliyetlerin etkili ve verimli bir

sekilde yerine getirilmesinden sorumludur.

Beykent Universitesinde kontrol ve denetim fonksiyonlar: kalite belgeleme
kuruluslarinin, Yiiksekogretim Denetleme Kurulu’nun, akreditasyon ve onay kuruluslarinin

gerekleri dogrultusunda i¢ Denetim ve Dis Denetim olarak yiiriitiilmektedir.

“Operasyonel siireclerini (egitim-ogretim ve arastirma) ve idari/destek siireclerini nasil

yonetmektedir?”

Universitede operasyonel siiregler 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili mevzuat
cergevesinde Beykent Universitesi Ana Yonetmeligi ve beykent.edu.tr/yonetmelikveyonergeler

adresinde yainlanmis olan yonetmelik ve yonergeler yoluyla yiiriitilmektedir.

Faaliyetler bu yonetmelik/yOnergelere bagl olarak gerceklestirilmekle birlikte, gereken
yerlerde Senato kararlar1 uygulanmaktadir. Daha da detaya inildiginde ¢esitli siire¢ tanimlari,

prosediirler ve formlar bulunmaktadir.
“I¢ kontrol standartlarina uyum eylem planini ne kadar etkin diizeyde uygulanmaktadir?”

I¢c Kontrol Sistemi 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun besinci
kisminda tanimlanmus, i¢ kontrol standartlar1 ve uyum ise 26738 Sayil1 26 Aralik 2007 Tarihli
Resmi Gazete’deki Maliye Bakanhgmin Kamu I¢ Kontrol Standartlart Tebliginde
aciklanmustir. Universite, 5018 Sayili kanunun (II) Sayili Cetveli’nde belirtilen {iniversiteler
arasinda olmadigindan i¢ kontrol sistemi yoktur, dolayisiyla bir uyum eylem plani da

bulunmamaktadir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nun Kalite Giivence Sistemi ile ilgili bdliimiinde
kurumda i¢ denetimin nasil yapildig1 agiklanmaktadir. Kurumda ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi i¢ denetimi, Kalite Kurulu I¢ Degerlendirme Raporu, Yiiksekdgretim Denetleme

Kurulu Oz Degerlendirme Raporu ile akreditasyon ve onay kuruluslari gereklilikleri
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dogrultusunda yapilan i¢ degerlendirmelerin birlestirilmesine ve etkin kilinmasina yonelik

calismalar siirdiiriilmektedir.
5.2. Kaynaklarin Yonetimi
“Insan kaynaklarinin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?”

Beykent Universitesi insan Kaynaklar1 Yénetimi (IKY) siire¢ ve sistemini gelistirmek
icin bir ¢aligma baglatmis bulunmaktadir. Bu c¢alismanin amaci yiiksekogretimde diinya
standartlarinda bir insan kaynaklar1 yonetimi anlayisi ve uygulamasi ile nitelikli isgiiciini
iiniversiteye kazandirmak, akademik hayatin biitiin aktdrlerinin i¢inde var olmak istedigi ve

caligmaktan gurur duydugu bir kurum olusturmaktir.

Bu anlamda IKY boliimii misyonunu gerceklestirilen her tiirlii faaliyette insanimn
Oonemine vurgu yapan bir anlayisla, kurumlar1 miikemmellige ulastiracak en yetkin insan

kaynaklar stratejileri ve yonetim uygulamalarini hayata gecirmek olarak tanimlamistir.

Ayni c¢alismada boliimiin vizyonu ise en etkin Insan Kaynaklari Yonetimi
uygulamalarina sahip ve calisanlarin en ¢ok tercih ettigi kurumlardan biri olarak ulusal ve

uluslararasi diizeyde taninmak olarak belirtilmektedir.
Beykent Universitesi Insan Kaynaklar1 Yénetim politikalar asagidaki gibidir:

e Katilimel, paylasimci, seffaf, farkliliklara ve yaraticiliga deger veren bir kiiltiirlin
olusmasini ve yayginlagmasini saglamak,

e Gelecege yonelik is giicii ihtiyaglarini planlamak ve kargilamak,

e Ise uygun nitelikteki isgiiciinii secmek ve ise almak,

e Ise alim ve terfi siireglerinde adil, liyakate dayal1 ve segici olmak,

e (Calisanlarin motivasyonunu ve bagliligini artirmak,

e Giivenli, saglikli, etik degerlerin yasatildigi, is ve 6zel yasam arasindaki dengeyi dikkate
alan bir is ortami1 saglamak,

e (alisanlara potansiyellerini ve yeteneklerini kullanma firsat1 vermek,

e (Calisanlarin 6neri ve yeteneklerini kullanma firsati vermek,

e (alisanlarin 6neri ve beklentilerini dikkate almak,

e Ustiin performansi 6diillendirmek,

e (Calisanlarin gelisimine yatirim yapmak,

e Ulusal mevzuata uymak ve gelistirilmesini saglamak.
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Beykent Universitesi Insan Kaynaklar1 Yonetimi isgiicii planlama, ise alma, ise
alistirma egitimi, egitim ve gelistirme, performans yonetimi, iicretlendirme ve ddiil sitemleri ile
is saglig1 ve giivenligi siireclerinden olusmakta olup bunlardan planlama, ise alma, ise alistirma
ile egitim ve gelistirme siireglerinin tasarimi tamamlanmis olup diger siireclerle ilgili ¢alismalar
devam etmektedir. Siireglerin ve prosediirlerin bir yazilim {lizerinden sisteme aktarilmasi i¢in

de ¢alismalar siirdiirilmektedir.

Akademik ve idari personelin calisma esaslar1 ¢alisma mevzuatt bakimindan 2547

Yiiksekogretim Kanunu’nda devlet liniversiteleri i¢in dngoriilen hiikiimlere tabidir.

“Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin

iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem kullanmilmaktadir?”

Idari kadronun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini gelistirmek igin
programlar Hayat Boyu Ogrenme ve Arastirma Merkezi tarafindan vyiiriitiilmektedir. idari

personelin hizmetici egitim ihtiyaclar1 belirlenmekte ve olusturulmaktadir.

Bu kapsamda pek ¢ok hizmet i¢i program diizenlenmis ve bu amagla bir portal
olusturulmustur. Yiizylize yapilan egitimlere iliskin modiiller olusturulan EDS (Egitim Destek
Sistemi: http://eds.beykent.edu.tr) lizerinden de yaymlanmistir. EDS’de hali hazirda AKTS’ye
gecis i¢in idari personel egitim modiilii; CRM, Cagr1 Merkezi Egitimi; Oryantasyon Egitimi

gibi modiiller bulunmaktadir.
“Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?”’

Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Yonetmeligi Madde 24’e gore, liniversite mali

konularda 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kurulu’nun gozetim ve denetimine tabidir.

Yiiksekogretim Kurulu vakif yiiksekdgretim kurumlarinin hesap, islem ve faaliyetleri
ile mallarini, y1l i¢inde veya yillar itibariyla denetleyebilecegi gibi akademik birim, program,

proje ve konu bazinda da denetleyebilir.

Vakif yliksekdgretim kurumlart her ders yili sonunda Yiiksekdgretim Kuruluna yillik
faaliyet raporu sunarlar ve Yiiksekogretim Kurulunda bulunan diger bilgi ve belgeler de goz
oniine alinarak Yiiksekogretim Kurulunca belirlenen plan cergevesinde Yiiksekogretim
Denetleme Kurulu tarafindan genel denetlemeye ve degerlendirmeye tabi tutulurlar. Bu
kurumlar ayrica Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi tarafindan gerekli goriilmesi halinde
Yiiksekogretim Denetleme Kuruluna verilecek gorev kapsaminda belirli bir doneme baglh

olmaksizin y1l i¢inde de denetlenebilir.
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Vakif yiiksekogretim kurumunun miitevelli heyeti tarafindan onaylanan ayrintili
biitgesinin bir drnegi ile biitgenin uygulanmasina iliskin esaslar ve harcamaya iliskin yetkileri

gosterir miitevelli heyet kararlar1 Yiiksekogretim Kuruluna gonderilir.

Finansal kaynaklarin 6grenci egitim ticretleri disinda kaynaklarla c¢esitlendirilmesi

konusunda Siirekli Egitim Merkezi ve sanayi isbirligi konusunda ¢aligmalar planlanmaktadir.

“Tasimir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak

gerceklestirilmektedir?”

Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Yonetmeligi Madde 24’e gore, liniversite mali

konularda 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kurulu’nun gozetim ve denetimine tabidir.

Satinalma i¢in Kurumsal Kaynak Y 6netim Sistemi olarak Oracle ERP Sistemi ve Oracle
E-Business Suite satinalma modiilii kullanilmaktadir. Envanter ve stok yonetiminin takibi
Destek Hizmetleri Daire Baskanligi tarafindan yapilmaktadir. Islemlerin bir kismi ERP

iizerinden, bir kismi ise Excel listelerde takip edilmektedir.

Akademik ve idari birimlerin sarf malzemesi ihtiyact ERP sistemi iizerinden takip
edilmektedir. Ihtiyaglar icin fakiilte sekreterleri ve idari birimlerde gorevli personeller
tarafindan ERP iizerinde talep olusturulmaktadir. iletilen her talep; onay i¢in, ERP sisteminde
tanimlanan kisilere diismektedir. Genel Sekreterlik tarafindan onaylanan talepler, ihtiyacin
karsilanmasi i¢in sistem tizerinden Destek Hizmetleri Baskanligina ulagsmaktadir. Akademik ve
idari birimlerin demirbag ihtiyac1 ise demirbas talep formu ile takip edilmektedir. Her yaz
doneminde, bir sonraki egitim-6gretim yilinda kullanilmak iizere talep edilen demirbaslar i¢in,
tim akademik ve idari birimlerin bu formu doldurarak Genel Sekreterlige iletmesi

istenmektedir.

Bakim/Onarim talepleri Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligma telefon yolu ile
bildirilmektedir. Yaz déneminde yapilmasi planlanan daha biiyilik dlgekli isler icin 1-2 ay

oncesinde calisma takvimi olusturulmaktadir.

Universitenin akademik ve idari personelinin tiim zimmet islemleri, form ve imza

karsiliginda yapilmakta olup Excel listesi lizerinden takip edilmektedir.

Egitim-0gretim yili ders programlar ile yaz 6gretim ders programi dogrultusunda
derslik planlamasi Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan yapilmakta olup, ayrica konu ile
ilgili yonerge/dokiiman hazirlama ¢aligmalar1 da devam etmektedir. Akademik ve idari

birimlerin diizenleyecegi etkinliklerin takibi ise, tiniversitenin ilgili birimleri (Saghk, Kiiltiir ve
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Spor Daire Baskanligi, Ogrenci Dekanlig1, Tanitim ve Halkla Iliskiler Midiirliigii, Giivenlik
Amiri, Genel Sekreterlik) tarafindan koordineli olarak takip edilmektedir. Etkinlik talepleri
Evrak Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS) yazilimi iizerinden doldurulan etkinlik formlari ile

iletilmektedir.
5.3. Bilgi Yonetim Sistemi

“Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere nasil

bir bilgi yonetim sistemi kullanilmaktadwr?”

Beykent Universitesi bilgi ydnetim sisteminin isleyisi igin gerekli sistem altyapisi
kurulu ve calisir durumdadir. Mevcut iki adet veri merkezi, aralarinda is stirekliligi altyapisi
kurulacak sekilde tasarlanmistir. Yeterli say1 ve kapasitede sunucular, depolama ve yedekleme

iiniteleri yaninda sanallastirma altyapis1 da mevcuttur.

Isletim sistemleri, veri tabanlari, uygulama sunucular1 ve giivenlik iiriinleri ile ilgili
ihtiyac1 karsilayacak Ol¢iide yazilim lisanslart bulunmaktadir. Tiim yerleskelerde kendi i¢inde
ve aralarinda network trafigi ve kablosuz ag altyapis1 bulunmakta, cihazlar birbiriyle yedekli
olarak hizmet vermektedir. Tiirk Telekom Metro internet ile internet erisimi saglamaktadir. Bu
erisimin yedegi olarak farkli bir dagitim noktasindan RadioLink iizerinden yedek internet

erisimi bulunmaktadir.

Ogrencilerin finansal kayit ve islemleri Oracle ERP — E-Business Suite sistemimde
yapilmaktadir. Universite kampiislerine giris ve cikislar kurulu turnike sistemi ile kayida

alinmakta ve iiniversitre sunucularinda yedekli olarak tutulmaktadir.

“Kullanilan bilgi yonetim sistemi, egitim ve odgretim faaliyetlerine yonelik olarak hangi
konulart (6grencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basart orani, program memnuniyeti

vb.) kapsamaktadir?”

Ogrencilerin  bilgileri {iniversitenin kendi yazilimi olan Beysis Sisteminde
saklanmaktadir. Sistemde Bilgi Goriintiileme, Dersler, Derse Yazilma, Ders Ekle-Cikar, Yaz
Okulu, Artik Sinif Kredi Hesaplama, Ogrenci Konsey Se¢imi, Yabanci Dil Kurs Basvurusu,

Ogrenci Kuliip Secimi, Anket, Hazirlik Siifi, Sorun Bildirim gibi modiiller bulunmaktadir.

Ogrencilerin ders bilgileri, notlar1 ve basar1 durumlar1 OIS Sisteminde takip edilmekte
olup sistemde Ogrenci, Tanimlar, Ogrenci Ders Bilgileri, Ders Planlama, Hazirlik, Mezuniyet

Islemleri, Kimlik Kart1 Basimi, Etiketler, Istatistikler ve Raporlama modiilleri bulunmaktadir.
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Ogretim elemanlar1 ABIS isimli bir sistem kullanmakta olup sitem Not itirazi, Ders
Dilekgesi, Ders Ekle-Cikar, Listeler, Katki Paylari, Not Girisi, Degerlendirme, Derse Yazilma,

Tanimlar ve Sorun Bildirimi gibi modiillerden olugsmaktadir.

Ders igerikleri EBS Sisteminde ydnetilmekte ve sistemde igerik Islemleri, Program Ders

Islemleri ve Tanimlar modiilleri bulunmaktadir.

Planlamada UPS Sistemi kullanilmakta olup sistem Fakiilte — Program, ISCED,
Personel, Derslik, Planlamaya Hazirlik, Planlamaya Giris, Planlama, Ogretim Eleman

Planlama, Raporlar ve Ders Programi gibi modiillerden olusmaktadir.

Bilgi yonetim sistemi 68rencilerin demografik ve kisisel bilgilerini, dnceden kazanilmis
yeterliliklerini, programda aldiklar1 dersleri, aldiklar1 donemleri, basari durumlarini da

kapsamaktadir.

Yukarida belirtilen bu sistem ve yazilim altyapisina ilave olarak {iniversite yonetim bilgi
sisteminin gliglendirilmesi amaciyla yeni bazi yazilimlar temin edilmis olup uyarlama
asamasindadir. Bu yazilimlar Mezun Bilgi Yonetim Sistemi, Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi,

Kalite Yonetim Bilgi Sistemi, Siire¢ Yonetimi Bilgi Sistemi gibi yazilimlardir.

“Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak hangi konulari (arastrma kadrosunun;
ulusal/uluslararas1 dis kaynakli proje sayisi ve biitcesi, yayimlarinin nicelik ve

niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri vb.) kapsamaktadir?”

Akademik Performans Yonetim Bilgi Sistemi ve Proje Yonetimi Bilgi Sistemi
yazilimlarinin temini goriismeleri siirdiiriilmektedir. Web ortamina aktarilmis olan yayinlari,
web veri tabanlarini “spider”(6riimcek) 6zelligi ile tarayarak bulma 6zelligi de olan bu yazilim

ile 6gretim elemanlarinin web platformlarinda yer alan yayin bilgileri de derlenecektir.

“Mezunlara yonelik olarak hangi konulari (mezunlarin; istihdam oranlart ve

istihdamin sektorel dagilimi, nitelikleri, vb.) kapsamaktadir?”

Bir Mezun Bilgi Sistemi yazilimi temin edilerek mezunlar sisteme aktarilmistir. Kapali
bir sosyal ag yapisina sahip platform iizerinden mezun iligkileri saglanmakta, mezunlar

iiniversite faaliyetlerinden ve organizasyondan haberdar edilmektedir.

“Kurumsal i¢ ve dig degerlendirme siirecine yonelik bilgiler nasil ve hangi siklikta

toplanmaktadir?”

YOK denetleme siireci kapsaminda hazirlanan 6z degerlendirme raporu ve faaliyet

raporu her yil hazirlanmakta ve bu silire¢ igerisinde bilgiler toplanmaktadir. Yazilimlar
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iizerinden bu konudaki bilgilerin raporlanmasini saglayici bir yonetim yazilimi temini i¢in

arastirmalar stirdiirilmektedir.

“Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kigisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin
giivenligi ve iiciincii sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif olmasi)

nasil saglanmaktadir?”

Toplanan verilerin giivenligi syslog sistemi ve Microsoft Audit servisi ile
saglanmaktadir. Ayrica sistemi monitdr eden ve anormal aktiviteleri gosteren bir agik sistem
¢Oziimii bulunmaktadir. Giivenlik sistem yazilimlar1 olarak Kaspersky, Pfsense, OpenSiem,

Kali Linux, Apache Mod Security ve MailBoard yazilimlar1 kullanilmaktadir.

Yerleskelerde giivenlik diizeylerinin 6nem derecelerine gére bazi noktalarda kontrollii

gecisleri saglamak {izere Parmak izi okutma ve Yiiz tanima sistemleri kullanilmaktadir.
5.4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

“Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iligkin kriterleri

belirlenmis midir?”’

Beykent Universitesi Satmalma ve Thale Yonetmeligi satin alma ve ihale igin karar
mekanizmasit Madde 5-7 ve 9°a gore diizenlenir. Universite tarafindan yapilacak isler Madde 8,

satin alma komisyonunun kararini1 gerektirmeyen isler Madde 21°e gore belirlenir.

Satinalma talepleri Beykent Universitesi Satinalma ve Ihale Yonetmeligi Madde 17 ve
20, acil durumlarda satin alma islemleri Madde 18, toplu satin alma islemleri Madde 19°a gore
belirlenir. Satin alma esaslar1 Beykent Universitesi Satinalma ve Ihale Yénetmeligi Madde 10°a
gore, ihaleye katilamayacak olanlar Madde 11’e, satin alma usulleri ise Madde 12’ye gore

belirlenir.

“Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil giivence

altina alinmaktadir?”

Beykent Universitesi Satinalma ve Ihale Yonetmeligi Madde 13’e gore ihaleye
gireceklerden isin niteligine gore ve isin tahmini bedeli lizerinden satin alma komisyonu

tarafindan belirlenen oranda ge¢ici veya kesin teminat alinabilir.

Sozlesmeler ise Beykent Universitesi Satinalma ve Thale Yénetmeligi Madde 14-16’ya

gore diizenlenlenmektedir.
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5.5. Kamuoyunu Bilgilendirme

“Kurum, topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-égretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri kamuoyuyla

paylasmakta midwr?”

Faaliyetlerle ilgili bilgiler ve duyurular web sitesi, e-biilten, sosyal medya, biilten, dergi

ve diger yayim yollariyla kamuoyuyla paylasiimaktadir.

“Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil giivence

altina alinmaktadir?”

Bilgi paylasimi Tanitim ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii sorumlulugunda olup miidiirliik,
sunulan bilgilerin glincelligini, dogrulugunu, giivenilirligini ilgili birimlere danisarak gilivence

altina almaktadir.
5.6. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

“Kurum, kalite giivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin liderlik

ozelliklerini ve verimliliklerini dl¢me ve izlemeye imkdn taniyacak sekilde tasarlamis midir?”

Beykent Universitesi kurulusunun 20. yilinda, mevcut kalite ydnetim sistemini
gelistirmek, yonetim ve idari sistemini zamanin ihtiyaglar1 dogrultusunda gézden gegirmek ve
bu yolla yoneticilerin ve biitiin ¢alisanlarin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve
izlemeye yonelik sistem gelistirmek amaciyla bir degisim silireci igerisine girmis
bulunmaktadir. Bu konuyla ilgili olarak uluslararasi kalite glivence kuruluslari, akademik
personel gelisim programlar1 ve akreditasyon kuruluslari ile protokoller imzalanmig olup

uygulamaya gecilmistir.

Stratejik yonetim anlayisinin hayata gecirilmesi ve tedarik edilen Strateji Planlama Bilgi
Yonetim Sistemi sayesinde idari ve akademik performans daha saglikli bir sekilde

belirlenmekte ve degerlendirilebilmektedir.

“Yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik

ilan edilmis politikast var muidwr?”

Yukarida da belirtildigi gibi Beykent Universitesi Kalite Yénetim Sistemi ve halen
gelistirme asamasinda olan Insan Kaynaklar1 Yonetimi siireclerinin amac1 kurumda i¢ ve dis
paydaglara yonelik bir hesap verebilme kiiltiiriiniin ve sonug¢ta buna uygun bir yapinin

olusturulmasidir.
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6. Sonu¢ ve Degerlendirme
6.1. Kalite Giivencesi

6.1.1. Giiclii Yonler

Beykent Universitesi uzun yillardir siirdiiriilen ve siirekli gelistirilen bir kalite yonetim
sistemine sahiptir. Bu konu ile ilgili ISO 9001:2015 Kalite Y 6netim Sistemi ve ISO14001:2004
Cevre Yonetim Sistemi sertifikalarina sahiptir. Ozellikle idari siiregler olmak {izere, kurum
tarafindan izlenen ve sonuclar1 degerlendirilen siire¢ler uygulanmaktadir. Kurullar ve birimler
diizeyindeki uygulamalarla kalite yoOnetim siireci giderek daha etkin olarak hayata
gecirilmektedir. Universitelerde kalitenin birinci unsuru akademik kadrosudur. Beykent

Universitesi aktif ve dinamik bir akademik kadroya sahiptir.
6.1.2. Iyilestirmeye Actk Yonler

Beykent Universitesi Kalite Yonetim Sistemi ve kalite giivence mekanizmalari idari ve
operasyonel siireclerin tamamin1 karsilamakla beraber, akademik faaliyetlerin etkinliginin
giivencesini saglama bakimindan heniiz istenilen diizeyde degildir. Kalite Giivence Siirecleri
ve Prosediirlerinin Universite tarafindan benimsenmesini saglamak ve buna yonelik bir kiiltiir
olusturmay1 saglayacak kalite yayilim siirecinde etkili adimlar atilmis bulunmaktadir ancak
stirekli gelisim olarak ifade edilen bu siirecin tamamlandig1 sdylenemez. Miihendislik ve
Mimarlik Fakiiltesi'nde miihendislik béliimlerinin MUDEK Akreditasyonu calismalari
baslatilmis olup 6niimiizdeki donemden itibaren bu kriterlere uygun ders gormeye baslayacak
ve daha sonra diger fakiiltelerde de akreditasyon calismalar1 baslatilacaktir. Oniimiizdeki
donemde bu akraditasyon ¢aligmalar ile egitim-6gretim alanlarindaki kalite glivence stirecleri

daha da gelistirilecektir.
6.2. Egitim-Ogretim
6.2.1. Giiglii Yonler

Beykent Universitesi programlarin tasarimi TYYC ve birtakim akreditasyon
standartlarina uygun olarak yapilmistir. Programlara iliskin detay bilgiler (Program Egitim
Amaglar1 / ¢iktilari, Egitim Planlari, Ders Ciktilar1 vb.) olarak yaymlanmustir. Universite
Avrupa Komisyonundan Diploma Eki etiketi kazanmis ve buna bagl olarak 6grenci merkezli
egitim icin ders kredilerinin is yiikiine dayali olarak belirlenmis, donemlik ders sayilart 30

AKTS / Yaniyil olacak sekilde egitsel faaliyetlerin arttirilabilmesi i¢in 6 ile sinirlandirilmais,
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donem i¢i 6l¢me faaliyetlerinin minimum sinir1 yonetmelikle belirlenmistir.

Egitim-0gretim 1ile ilgili stirekli izleme ve iyilestirme caligmalarinin kanita dayali,
sistematik ve siirdiiriilebilir bir anlay1s yiiriitiilebilmesi icin Egitim-Ogretim Siireleri El Kitabi
olusturulmustur. Staj is yikleri egitim planimma dahil edilmis, egitim planlar1 degisim
programlarina, CIFT ANA DAL-YAN DAL Programlarma ve kredi tanima/toplama
yaklasgimma uygun hale getirilmistir. Kredi transferi, intibak ve Onceden kazanilmis
yeterliliklerin taninmas1 islemleri “Onceden Kazanilmis Yeterliliklerin Taninmas1, Kredi
Transferi ve Intibak Islemleri Y&nergesi “ne dayali olarak yiiriitiilmektedir.

Nitelikli 6gretim elemani istihdami i¢in Atanma ve Yiikseltilme Olgiitleri belirlenmis,
ogretim eleman1 baglilig1 i¢in yeni politikalar olusturulmus ve uygulanmaya baglanmistir.
Ogretim eleman1 gorevlendirmeleri yetkinlik tabanli bir karar destek sistemi iizerinden
yiiriitiilmektedir. Ogretim kadrosunun 6grenci merkezli egitim konusunda gelistirilmesi icin
hizmet ici egitimler devreye sokulmustur. Ogretim elemanlarmin egitim becerilerinin
gelistirilmesi i¢in Higher Education Academy (Birlesik Krallik) ile ortak formasyon programi
yuritilmektedir.

Yeni bina ve tesisler devreye sokularak sosyal-kiiltiirel ve egitim destek mekanlar

saglanmaktadir.

Ogrenci destek hizmetlerinin kalitesinin dl¢iimii i¢in anketler gelistirilmis bulunmakta

ve izleme sistemi kalite yonetimi sistemi icerisinde siirdiiriilmektedir.

6.2.2. Iyilestirmeye Acik Yinler

Ogretim kadrosundaki degisim hizi istenen seviyenin iistiindedir. Bazi durumlarda
zaman smir1 nedeniyle digsaridan gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin se¢iminde istenen
diizey tutturulamamaktadir.

Ogrencilerin imkanina sunulmus sosyal-kiiltiirel ve egitim destek mekanlar1 heniiz
istenilen diizeyde degildir.

Egitim-Ogretim programlarinda heniiz akreditasyon almmamistir. Programlarin
gelistirme asamasinda paydas goriislerinin alinarak yapilandirilmis olmasina ragmen, sonraki
yillarda paydas goriislerinin sistematik olarak alinmasi istenilen diizeyde devam
ettirilememistir. Program egitim amaglar1 / ¢iktilarinin gézden gegirilmesine iligkin kanita
dayal1 sistematik anlayisin heniiz tam oturmamastir.

Mezunlarla iliskiler istenilen diizeyde degildir.
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6.3. Arastirma-Gelistirme
6.3.1. Giiclii Yonler

Universitenin 6gretim iiyesi sayis1 ve gesitliligi disiplinler aras1 ¢alismay1 destekleyen
bir yapiya sahiptir. Beykent Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Dergisi ve Beykent
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, TUBITAK-ULAKBIM biinyesinde yiiriitiilen DergiPark
Acgik Dergi Sistemleri (ADS) {izerinden yayinlanan hakemli dergilerdir. Lisansiistii
programlara ve doktora programlarina yiiksek sayida kayith Ogrenci vardir. Ogretim
elemanlarinin bilimsel yayinlari maddi olarak o&diillendirilmekte ve tesvik edilmektedir.

Oniimiizdeki yillarda arastirmalar gelistirmek amaciyla kaynak tahsisi yapilmstir.
6.3.2. Iyilestirmeye Acik Yinler

Kurulmas:t 2016-2020 Stratejik Plan’inda Ongoriilen Bilimsel Arastirma Projeleri
Birimi’nin (BAP); TUBITAK, sanayi ve kamu kuruluslariyla olan projelerde aktif rol alacak
sekilde kurulmustur. Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katilim belli bir diizeyde
gerceklestirilmekte, ancak bunun daha da artirilmasinda yarar goriilmektedir. Universite, yeterli
sayida laboratuvar, atdlye, stiidyo ve fiziki altyapiya sahip olmakla beraber, bunlarin daha da
gelistirilmesi hedeflenmektedir. Ogretim elemanlarinin uluslararasi proje ve calismalara

katilimi istenilen diizeyde degildir.

Beykent Universitesi, yeni bir aragtirma stratejisi ve hedefleri gelistirmekte olup bu konuda

Bilgi Arastirma Gelistirme bdliimiinde ayrintist ile verilmistir.
6.4. Yonetim Sistemi
6.4.1. Giiglii Yonler

Beykent Universitesi, Yiiksek Ogretim Kurumu mevzuatina uygun olarak yapilanmistir.
Uzerinde ciddiyetle durulan Insan Kaynaklari Yonetimi (IKY) ¢alismasinin  amaci,
yiiksekdgretimde diinya standartlarinda bir insan kaynaklar1 yonetimi anlayis1 ve uygulamasi
ile nitelikli i giiciinii tiniversiteye kazandirmak, akademik hayatin biitiin aktdrlerinin iginde var
olmak istedigi ve calismaktan gurur duydugu bir kurum olusturmaktir. Siireclerin ve
prosediirlerin bir bilgi yonetim sistemi iizerinden siirdiiriilmesi etkinligi arttiracaktir. Gegen
yildan bu yana tedarik edilen Stratejik Planlama Bilgi Yonetim Sistemi, Kalite ve Performans
Bilgi Y&netim Sistemi, Siire¢ Ydnetimi Bilgi Sistemi ile Mezun iliskileri Bilgi Yonetim Sistemi

yazilimlar1 sayesinde {iniversitenin yonetim sistemi daha da giliglendirilmistir.
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6.4.2. Iyilestirmeye Acik Yonler

Universitenin yonetim yapis1 mevzuata gore belirlendiginden, yonetim biliminin ve
cagdas isletme yOnetiminin bulgu ve tekniklerinden yararlanma alani dardir. Mali kaynak
yonetimi, taginir ve tasinmaz mallarin yonetimi, kurum disindan alinan hizmetlerin kalitesi ve
stirekliliginin saglanmasi, kamuoyuyla bilgi paylasimi, yonetim ve idarenin verimliliklerinin
Olgiilmesi ve hesap verebilirligine yonelik prosediirlerin detayli olarak tanimlanmasi
gerekmektedir. Arastirma c¢iktilarinin, 6grenci memnuniyetinin, mezun memnuniyeti ve

goriislerinin ve diger paydaslarin goriislerinin daha etkin takip edilmesi 6nem arz etmektedir.

Sonug¢ olarak Beykent Universitesi, kurulusundan bu yana istikrarli bir gelisme
gostermis olup yliksekogretim sisteminde belli bir yere ve 20 yillik tecriibeye ulagmis
bulunmaktadir. Bu biiylimeyi destekleme ve duruma uygun kalite gelistirme caligmalar1 bir

degisim programi ¢ercevesinde yiiriitiilmekte olup basarili sonuglar alinmaya baglanmstir.
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